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Gut ausgebildete Mitarbeitende
sind motivierte Mitarbeitende

Sulzer Mixpac* ist der weltweit filhrende Systemanbieter fiir
das Applizieren von Fliissigkeiten im Dental-, Klebstoff-,
Gesundheits- und Beauty-Markt. Fiir die Entwicklung und
Herstellung der hoch innovativen Produkte sind perfekt
ausgebildete und motivierte Mitarbeitende unerlasslich.

Wir haben den Entwicklungs- und Produktionsprozess eines
MIXPAC™ Mixers fiir die Zahnmedizin begleitet. Viele der
portrdtierten Mitarbeitenden entlang der Wertschopfungskette
haben ein Weiterbildungsangebot der Swissmem Academy
besucht.

Die permanente Weiterbildung der Mitarbeitenden ist ein

wichtiger Aspekt fiir den Erfolg des Unternth
aus dem St. Galler Rheintal. Nur so kann/ .

er Mixpac mit prazisen, >
und nachhaltigen

pestehen.

*Hinweis: ‘ .
Die Division Applicator Systems (APS) von

Sulzer, zu welcher Sulzer Mixpac AG gehort,
soll vom KonZern ausgeliedert und nach der

\ Markteinfiihrung in medmix AG umbenannt
je an derSchweizer Borse SIX notiert

werden. Die Bdrsennotierung ist fiir das

2 Halbjahr 2021 geplant und vorbehaltlich
W= deér Zustimmung der Aktionére von Sulzer an
derfiir Q32021 geplanten ausserordent-
lichen Generalversammlung.



Swissmem Academy als Partner
zur Forderung lhrer Mitarbeitenden

Jedes Jahr steht die Swissmem Academy mit {iber 100
Firmen in persénlichem Kontakt. Es geht um herausfor-
dernde Fragen wie die Bewdltigung der rasanten Veran-
derungen der Jahre 2020 und 2021. Trotz oder wegen
Kostendruck und Zeitknappheit miissen Mitarbeitende
und ganze Teams geférdert und weiterentwickelt wer-
den. Sehr oft sind bewdhrte Kursangebote zielfiihrend.
Das nebenstehend skizzierte Unternehmen ist ein gutes
Beispiel. Seit Jahren werden Mitarbeitende systema-
tisch oder punktuell gefordert. Der Nutzen daraus ist an
der verbesserten Zusammenarbeit und an besseren
Resultaten in der taglichen Arbeit erkennbar. Das loh-
nenswerte Investment zur Vertiefung von Handlungs-
kompetenzen begleitet die Mitarbeitenden oft ein
Leben lang.

Zunehmend greifen Unternehmen auf firmeninterne
Trainings oder Beratungen zuriick, um die benétigten
Verbesserungen in kurzer Zeit und direkt in der eigenen
Organisation zu entwickeln und zu implementieren.

Die Veranderungen machten auch bei der Swissmem
Academy nicht Halt. Nach 8 Jahren zog Jack Rietiker als
Geschaftsleiter der Swissmem Academy weiter und die
Fiihrung ging im September 2020 an Roland Staheli
iber. Das gut eingespielte Team lernt standig dazu und
verbessert sich rollend — das Team hat die Grundsatze
von gutem «Leadership» verinnerlicht und profitiert von
der offenen Gesprdchskultur und dem gegenseitigen
Vertrauen.

Es ist unser Wunsch, moglichst vielen unserer Kunden
bei der Entwicklung von Hochleistungsteams zu helfen
und wir freuen uns stets dariiber, wenn wir von Teams
und Einzelpersonen héren, welche aufgrund unserer
Trainings ihre Zusammenarbeit verbessert haben.

Wir sind bereit fiir ein Gesprdch. Wir hdren genau zu
und suchen mit Ihnen zusammen die beste Losung.

Herzliche Grusse

Roland Stdheli
Leiter Swissmem Academy
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Dieser Katalog enthdlt Augmented Reality
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Swissmem Academy

Angebot im schweizerischen Bildungssystem

Berufsorientierte
Weiterbildung

Lehrgdnge

Industriefachmann/frau
Projektmanager/in IPMA kompakt
Fachvorgesetzte

Teamleiter/in Technik
Teamleiter/in Office
Teamleiter/in Kundendienst
Teamleiter/in Produktion
Teamleiter/in Advanced
Berufsbildner/in in Lehrbetrieben
(100 Lernstunden)

Lean Manager/in
Interdisziplindre Projektarbeit im
Product Lifecycle

Sachbearbeiter/in Technik edupool.ch

Seminare

Betriebswirtschaft

Lean Management
Mitarbeiterfiihrung
Kommunikation
Projektmanagement
Beschaffung, Verkauf und Service
Selbstfiihrung
Ausbildungsbereich
Spezial/Fachthemen

Hohere

Berufsbildung

Hohere Hohere
Fachpriifungen Fachschulen
(eidg. Diplom) (Diplom HF)

Produktions-
leiter/in
Industrie
Leiter/in
Facility Mana-
gement und
Maintenance

Eidg. Berufs-
priifungen
(Eidg. Fach-
ausweis)

Fachmann/
Fachfrau
Technischer
Kundendienst/
Service
Instand-
haltungsfach-
mann/frau

Berufliche Grundbildung

(Berufsattest und Eidg. Fahigkeitszeugnis)

t

Obligatorische Schulzeit

Hochschulen

Weiterbildungen
(CAS/DAS/MAS/EMBA)

CAS Leitende Ingenieure
CAS Lean Management

CAS Industrielles
Projektmanagement 4.0

MAS Programme, bestehend aus
3 CAS nach Wahl

4

Fachhoch-
schulen ETH

Universitdten/

+ +

Berufs- Gymna-
maturitét siale
Maturitat

Angebote 2022
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Firmeninterne

Weiterbildung

Firmeninterne Trainings und Bildung fiir Unternehmen

Praxisbezogen, nachhaltig, umsetzbar

Wer auf massgeschneiderte Trainings setzt, kann Mitar-
beitende und Teams gezielt an den Punkten entwickeln,
die das Unternehmen weiterbringen. In einem Gespradch
legen wir gemeinsam die gewiinschten Themenschwer-
punkte fest. Ausgewiesene Fachexpert/innen erarbeiten
mit den Teilnehmenden nachhaltige Massnahmen ge-
mdss unserem bewdhrten Blended-Learning-Konzept.

Wir begleiten Ihr Unternehmen in der Planung und Durch-
flihrung des Trainings.

Beispiele

e Forderung von Teamleitenden in ihrem Rollenver-
standnis, Fiihren von Mitarbeitergesprdchen, Konflikt-
gesprdachen, Kommunikationsverhalten etc.

e Training zur Filhrung innovativer und agiler Teams

e Entwicklung eines firmeninternen Projektmanage-
ments mit passenden Prozessen und Dokumenten

e Update und Weiterentwicklung «Fiihren im Shopfloor»

e Férderung der Eigenverantwortlichkeit in Bezug auf
Resilienz, Selbstfiihrung, Selbstfiirsorge etc.

e Strategieentwicklungsbegleitung der Geschafts-
leitung mit Umsetzungsbegleitung auf samtlichen
Fiihrungsebenen

e Einflihrung von OKR

lhr Nutzen:

¢ Innerbetriebliche Entwicklungsmassnahmen
orientieren sich an der betrieblichen Praxis
lhres Unternehmens

e Massgeschneiderte Inhalte und Abldufe
erhohen die Qualitdt und die Wirksamkeit
im betrieblichen Alltag

In unserer Arbeit fokussieren wir einen aktiven und ganz-
heitlichen Bildungsprozess. Dabei ist uns die Entwick-
lung und Entfaltung des individuellen Teilnehmenden
und die Starkung der Zusammenarbeit in Teams wichtig.
Wir setzen auf eine ergebnisorientierte, menschliche
und partizipative Arbeits- und Lernatmosphare. Die Lern-
inhalte unterstiitzen die Umsetzung der Firmenstrategie.
Die Teilnehmenden erarbeiten Massnahmen, die im Pra-
xisalltag umgesetzt und angewendet werden kdnnen.

Die Trainings kdnnen in Deutsch, Englisch, Franzdsisch
oder Italienisch durchgefiihrt werden. Wir freuen uns auf
Ihre Kontaktaufnahme:

Daniel Schweizer
d.schweizer@swissmem-academy.ch

Matthias Puschert
m.puschert@swissmem-academy.ch

Telefon +41 52 260 54 54

¢ Termine und zeitlicher Rahmen sind flexibel
gestaltbar

¢ Kompetente Expert/innen und Coaches brin-
gen neue Sichtweisen in lhr Unternehmen

¢ Forderung von Synergieeffekten durch
Intensivierung der internen Zusammen-
arbeit

Firmeninterne Weiterbildung | Angebote 2022 7



Angebote fir C-Level

Swissmem Executive Seminar

Basic ® Advanced ®® Expert ©0@®

Fiir Top-Fiihrungskrafte der MEM-Industrie

Inhalt

Das Programm wird auf relevante The-

men unserer Branche ausgerichtet.

e Pro Jahrwerden zwei Weiterbildungs-
module zu unterschiedlichen Themen
angeboten.

e Mogliche Themenfelder sind zum Bei-
spiel mikro- und makrodkonomische
Trends, Innovation, Agilitat, Krisen-
management und vieles mehr.

8 Angebote 2022 | Angebote fiir C-Level

Fiir Geschaftsleitungsmitglieder unserer Industrie hat Swissmem in Kooperation mit der Exe-
cutive School of Management, Technology and Law der Universitdt St.Gallen (ES-HSG) ein fiir
unsere Branche massgeschneidertes Swissmem Executive Seminar entwickelt.

Swissmem will damit Top Fithrungskréfte unserer Branche bei der Bewadltigung der vielfal-
tigen Herausforderungen des Markts und des soziopolitischen Umfelds unterstiitzen und
Geschaftsleitungsmitgliedern durch eine Dialog-, Lern- und Reflexionsplattform Impulse fiir
den Fithrungsalltag offerieren.

Zielgruppe

Geschaftsleitungsmitglieder und Top Fiihrungskrafte von Unternehmen der MEM-Industrie

Referenten
Bei diesem Seminar kommen renommierte Referenten der Universitadt St.Gallen zum Einsatz,
ergdnzt mit Personlichkeiten aus der Industrie.

Dieses Angebot wird von Swissmem in Kooperation mit der Universitat St.Gallen angeboten.

Executive School of Management,
Technology and Law

v%
'A Universitat St.Gallen

./_\ SWISSMEM

Kosten fiir 2 Tage Kurs-Nr.

e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 2000.- 22250

e Nichtmitgliedfirmen CHF 2600.-
Dauer

zzgl. MwSt. 2 Tage

exkl. Anreise, Verpflegung und Ubernachtung
Ort
Seminarhotel
Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch




Mitarbeiterfiihrung

und Kommunikation

CAS Leitende Ingenieure
Vom Fachexperten zum Leader

Inhalt

Leadership

e Funktion, Aufgaben und Stile der
Fihrung

° Management vs. Leadership

e Change Management

Mitarbeiter- und Teamfiihrung

e Kommunikation und Fithrungsgesprache

e Personalarbeit, Mitarbeiterbeurteilung
und -entwicklung

e Teambildung, -entwicklung und -leitung

e Gruppendynamik

Kommunikation
e Gesprdchsfiihrung
e Konfliktmanagement

Selbstmanagement, Selbstreflexion

e Personlichkeit, Grundlagen der Psycho-
logie

e Arbeitsbelastung, Stressbewdltigung,
Life Balancing

e Ziele verfolgen, Tagespldne und Priori-
taten, Stérungen abbauen

Unternehmerisch-wirtschaftliches Denken
und Handeln

e Bilanz, Kennzahlen, Kostenrechnung
e Wirtschaftsrecht

Rede- und Prdsentationstechnik

e Auftrittskompetenz, Uberzeugungskraft,
Korpersprache

e Technische Hilfsmittel

e Analyse Zielpublikum, Redetraining,
Feedback

Projektmanagement (PM)
e Ubersicht Werkzeuge PM
e Kritische Erfolgsfaktoren und Controlling

e Agiles vs. klassisches PM, internatio-
nales PM

Betriebsbesichtigung
e Besuch einer durch die Teilnehmenden
ausgewadhlten Firma

Transferarbeit

e Erstellung einer wissenschaftlichen
Arbeit

Zielgruppe

Basic @ Advanced ®® Expert @0®

Ingenieure und Ingenieurinnen, erfahrene Fachexperten oder Projektleiter aller Fachrichtun-
gen, die im technischen Umfeld tatig sind und praktische Fithrungserfahrung mitbringen, eine
Fiihrungsposition anstreben oder seit Kurzem innehaben, z.B. Bereichs-, Abteilungs-, Projekt-
oder Teamleitende. Der Lehrgang setzt einen Fokus auf industriespezifische Praxisorientie-

rung und Erfahrungsaustausch.

Nutzen

e Praxisorientierte Vermittlung der Inhalte anhand konkreter Beispiele aus dem Tages-

geschaft der Teilnehmenden

e Hybrider Blended-Learning-Lehrgang mit Wechsel zwischen Prasenz und Online-Phasen
sowie selbststeuerbaren Lernaktivitaten zur Vertiefung und Implementierung im eigenen

Umfeld

e Aufbau ganzheitlicher Fiihrungskompetenzen zwischen Hard Facts (BWL, Controlling)
und Soft Facts (Personlichkeit, Selbstreflexion)

Voraussetzung

e Abgeschlossenes Studium ETH/FH/HTL (Bachelor- und Masterabschliisse)
e Angemessene Berufs- und Fithrungserfahrung

e Aufnahme «sur dossier» moglich

Abschluss

Certificate of Advanced Studies Kalaidos FH in Leitende Ingenieure
Der Lehrgang fiihrt zum Certificate of Advanced Studies (CAS) der Kalaidos FH und wird

mit 15 ECTS-Punkten bewertet.

Kosten fiir 19 Prasenztage

CHF 8750.—
CHF 11850.—-

* Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwSt.
inkl. Zertifikatsgebiihren CHF 1200.—

Kurs-Nr.
22020

Dauer

19 Tage

zzgl. Pritfung und Selbstlernphasen
(Gesamtaufwand mind. 375 h)

Zusitzliche Kosten

¢ Hotelkosten im Externat

e Flir den Firmenbesuch kénnen Zusatzkosten

anfallen

Ort
Swissmem Academy, Winterthur und Externat

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch

Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation | Angebote 2022
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Vorbereitungskurs fiir Industriefachmann/frau

Inhalt

e Lern- und Arbeitsmethodik inkl. Power
Point- und OneNote-Anwendung

e Textverstandnis und schriftliche
Ausdrucksfahigkeit in Deutsch inkl.
Word-Anwendung

e Mathematische Grundlagen der héheren
Berufsbildung, Zahlen und Grafiken inkl.
Excel-Anwendung

e Grundlagen der Betriebswirtschaft mit
Simulationsspiel

Obige Themen sind Lernmodule und werden
nach Bedarf belegt oder nicht belegt. Bei
Unsicherheit empfehlen wir eine telefoni-
sche Beratung mit dem Bildungsmanager.

Angebote 2022 | Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation

Basic @ Advanced ®® Expert 00@®

Zielgruppe
Mitarbeitende aus Betriebsabteilungen, die sich auf den Fiihrungslehrgang Industriefach-
mann/frau vorbereiten wollen.

Nutzen
e Sie erkennen und schliessen Wissensliicken.

e Siesind in der Lage, eine personliche Standortbestimmung vorzunehmen.
e Sie machen sich mit dem «Schulbetrieb» wieder vertraut.

Voraussetzung

e Einige Jahre Berufserfahrung

e Erste Flihrungserfahrung, idealerweise als Teamleiter

e Fiir den Zugang zur Lernplattform wird ein internetfahiges Gerat (z.B. Notebook, Tablet,
Smartphone) benétigt.

e Beachten Sie die umfassenderen Voraussetzungen, falls Sie im Anschluss den Lehrgang
«Produktionsleiter/in Industrie» absolvieren mochten.

Abschluss

Sie erhalten eine Kursbestatigung.

Eidgendssische Priifung bei VIM
Dipl. Produktionsleiter/in Industrie HFP

1+

Industriefachmann/frau
Swissmem-Zertifikat
35 Tage

+

Vorbereitungskurs fiir Industriefachmann/frau
Max. 9 Tage

Kurs-Nr.

22001 in Winterthur, Anschlusskurs 22010

22002 Onlinekurs, Anschlusskurs 22010 oder 22012
22003 Onlinekurs, Anschlusskurs 22013 oder 22014
Anschlusskurse siehe auch nédchste Seite

Kosten fiir 9 Prasenztage
CHF 2500.-
CHF 3300.-

* Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwSt.
Dauer

9 Présenztage (bei Belegung aller Module)

Ort
Winterthur, Zollikofen oder Online

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch




Industriefachmann/frau

Basic @ Advanced ®® Expert @0 ®

Modul 1 zu «Produktionsleiter/in Industrie HFP»

Inhalt

Organisation gestalten

e Unternehmensstrategie, Rechtsform und
Organisation

e Qualitatsmanagement

Kader und Mitarbeitende fiihren
e Selbstreflexion, Selbststeuerung

e Personal anstellen, einfiihren und in
allen Situationen fiithren

e Personalbeurteilung, -entlohnung,
-férderung, -trennung durchfiihren

Produktion leiten

e Produktionsprozesse planen, steuern,
tiberwachen

e Betriebsmittelbedarf und -verfiigharkeit
* Produktionsprozess optimieren

Mit Anspruchspersonen kommunizieren

e Sitzungen leiten

e Personalgesprdche, mit Konflikten
umgehen

e Schulungen durchfiihren

Komplexe und/oder parallele Projekte
steuern

e Projekt- und Ressourcenplanung

e Projektorganisation, -steuerung,
-dokumentation

Betriebswirtschaftliche und finanzielle

Fiihrung sicherstellen

e Budget und Investitionen planen

¢ Vor- und Nachkalkulation, Kosten-
rechnung

e Bilanz- und Erfolgsrechnung interpre-
tieren

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Arbeitsrecht, Sozialversicherungen

Zielgruppe

Leitende Mitarbeitende in kleinen bis mittleren KMU, die in Bereichen wie Produktion, Supply
Chain Management, Montage, Logistik, Unterhalt, Service, Anlagenbau oder dhnlichen Berei-
chen eine Fiihrungsposition ausiiben und diese Aufgabe mit dem entsprechenden Fach- und
Flihrungswissen ausfiihren wollen.

Nutzen

e Sie eigenen sich neue und vertiefende Handlungskompetenzen an und erfiillen die
beruflichen Anforderungen leichter.

e Sie sind fiir die Teilnahme am Lehrgang Produktionsleiter/in Industrie vorbereitet.

e Sie verfiigen {iber einen wertvollen Leistungsausweis und sind flexibler in unter-
schiedlichen Fach- und Fiihrungsaufgaben einsetzbar.

Voraussetzung

e Einige Jahre Berufserfahrung

e Erste Flihrungserfahrung, idealerweise als Teamleiter

e Positives Ergebnis des Vorbereitungskurses oder einer personlichen Beratung

e Fiir den Zugang zur Lernplattform wird ein internetfahiges Gerat (z. B. Notebook, Tablet,
Smartphone) benétigt.

e Falls «Eidg. Dipl. Produktionsleiter/in Industrie» lhr Ziel ist, beachten Sie bitte auch die
Voraussetzungen dafiir. (ndchste Seite)

Abschluss

Swissmem-Zertifikat

Bei vollstandigem Besuch des Lehrgangs und erfolgreichem Abschluss der Priifungen in den
Hauptfachern erhalten Sie das Swissmem-Zertifikat. Zusatzlich erhalten Sie das europdisch
anerkannte EBC*L-Zertifikat Betriebswirtschaft NQR-Niveau IV.

Kurs-Nr.

22010 Wochenblockkurs Winterthur

22012 Intensivkurs Winterthur 40% und Online 60%
22013 Freitag-/Samstagskurs Zollikofen

22014 Onlinekurs, ergdnzende Prasenztage Olten

Kosten fiir 35 Prdsenztage

CHF9000.—
CHF 12500.—

* Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwSt.

inkl. Hoteliibernachtung im Externat, Biicher Dauer

und EBC*L-Priifung 35 Tage
Oort

Winterthur, Zollikofen, Olten, Online

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch
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Produktionsleiter/in Industrie

Basic ® Advanced ®® Expert ©0@®

Modul 2 Vorbereitung auf die Hohere Fachpriifung

(ehem. Industriemeister/in)

Inhalt

Organisation gestalten

e Unternehmensstrategie, Rechtsform und
Organisation

e Qualitditsmanagement

Kader und Mitarbeitende fiihren
e Selbstreflexion, Selbststeuerung

e Personal anstellen, einfiihren und in
allen Situationen fiihren

e Personalbeurteilung, -entlohnung,
-férderung, -trennung durchfiihren

Produktion leiten

e Produktionsprozesse planen, steuern,
tiberwachen

e Betriebsmittelbedarf und -verfiigharkeit
¢ Produktionsprozess optimieren

Mit Anspruchspersonen kommunizieren

e Sitzungen leiten

e Personalgesprdche, mit Konflikten
umgehen

e Schulungen durchfiihren

Komplexe und/oder parallele Projekte
steuern

e Projekt- und Ressourcenplanung

e Projektorganisation, -steuerung,
-dokumentation

Supply Chain Management betreiben

e Wertschopfungskette planen, unter-
stiitzen, tiberwachen

e Zusammenarbeit mit Lieferanten,
Beschaffung sicherstellen

e Ablauf Inbound- und Outbound-Logistik
organisieren

Betriebswirtschaftliche und finanzielle

Fiihrung sicherstellen

e Budget und Investitionen planen

¢ Vor- und Nachkalkulation, Kosten-
rechnung

e Bilanz- und Erfolgsrechnung interpre-
tieren

Zielgruppe

Leitende Mitarbeitende in kleinen bis mittleren KMU, die in Bereichen wie Produktion, Supply
Chain Management, Montage, Logistik, Unterhalt, Service, Anlagenbau oder dhnlichen Berei-
chen eine Fiihrungsposition ausiiben und diese Aufgabe mit dem entsprechenden Fach- und

Fiihrungswissen ausfiihren wollen.

Nutzen

e Sie sind optimal auf die Hohere Fachpriifung «Eidg. Dipl. Produktionsleiter/in Industrie»
vorbereitet.

e Sie vernetzen und vertiefen alle wesentlichen Handlungskompetenzen, welche fiir die
erfolgreiche Fiihrungsaufgabe in einem KMU des industriellen Umfeldes erforderlich
sind.

e Sje erhalten 50% der Kurskosten fiir den Vorbereitungslehrgang, Industriefachmann/
frau und diesen Lehrgang zuriick.

Voraussetzung

e Erfolgreicher Abschluss des Lehrgangs «Industriefachmann/frau Swissmem»

e Eidg. Fahigkeitszeugnis (EFZ) + 4 Jahre berufliche Praxis* + mind. 2 Jahre Fiihrungs-
funktion*, siehe auch ** + Fremdsprache Niveaustufe A2 gemdss GER in F, | oder E
(Anerkanntes Sprachzertifikat, z.B. Cambridge)*

Anstelle eines EFZ sind folgende Varianten moglich:

¢ Eidg. Berufsattest (EBA) + mind. 6 Jahre berufliche Praxis, davon mind. 2 Jahre in
Fihrungsfunktion*

e Ausweis auf Tertidrstufe + mind. 2 Jahre berufliche Praxis in Fiihrungsfunktion**

* Bei Anmeldung zur Eidg. Priifung per 10. August einzureichen/nachzuweisen

** als Gruppen-, Zellen-, Teamleitende, Industriemeister-Stellvertreter/in, Schicht-
fithrer/in oder andere, auch Abverdienen militarischer Grade in Rekrutenschulen
mit mind. 7 Personen

Abschluss
Swissmem-Zertifikat

Bei vollstandigem Besuch des Lehrgangs und erfolgreichem Abschluss der Priifungen in den
Hauptfachern erhalten Sie das Swissmem-Zertifikat.

Héhere Fachpriifung/Eidg. Diplom
Die Teilnahme an der Hoheren Fachpriifung «Eidg. Dipl. Produktionsleiter/in Industrie HFP» ist
freiwillig. Die Priifung findet immer Mitte Januar statt, Anmeldeschluss ist Anfang August.

Arbeitsrecht
Kosten fiir 25 Prasenztage
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 6000.-
e Nichtmitgliedfirmen CHF 8500.—
zzgl. MwSt.
Selbstzahler profitieren von 50% Bundessubven-
tionen bis max. CHF 21 000.— (Vorbereitungskurs +
Industriefachmann/frau + Produktionsleiter/in
Industrie) und 0% MwSt.
Exkl. Priifungsgebiihr fiir eidg. Priifung

Angebote 2022 | Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation

Kurs-Nr.

22040 Wochenblockkurs Winterthur

22043 Freitag-/Samstagskurs Zollikofen

22044 Onlinekurs, erganzende Prasenztage Olten

Dauer
25 Tage

Ort
Winterthur, Zollikofen, Olten, Online

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch



Leiter/in Facility Management und Maintenance

Basic ® Advanced ®® Expert 00 @®

Vorbereitung auf die Hohere Fachpriifung

Inhalt

Mitarbeitende fiihren
e Selbstreflexion, Selbststeuerung

e Personal anstellen, einfiihren, fordern
und fordern

e Personalbeurteilung durchfiihren

Interne/externe Kommunikation
umsetzen

e stufengerechte Personalgesprdche
fiihren

e Auftritts-, Prasentations- und Verhand-
lungstechnik

e Sitzungen planen, leiten und auswerten

Normative Grundlagen und Sicherheits-

vorschriften anwenden

e Arbeitssicherheit, Ergonomie, Gesund-
heitsschutz

e Normen und Richtlinien FM

e Arbeitsrecht

Verantwortungsbereich organisieren

e Unternehmens- und Dienstleistungs-
strategie

® Prozess-, Qualitdts- und Risikomanage-
ment

Verantwortungsbereich finanziell steuern
e Finanz- und Betriebsbuchhaltung

e Budget und Investitionen planen

e Kalkulation, Kostenrechnung

Personliche Kompetenzen weiterent-
wickeln

e Personliche Arbeitstechnik
e Projektmanagement

Dienstleistungen erbringen und einkaufen

e Vertragsmanagement

e Dienstleistungskonzepte, -prozesse,
-qualitat

e Service Level Agreement

Spezialisierungsmodule

e Modul SA — Produktionsinfrastruktur und
-anlagen betreuen und instand halten

e Modul SB — Gebaudetechnische Infra-
struktur versorgen und instand halten

e Modul SD — Hospitality Management
Leistungen erbringen

Zielgruppe

Leitende Mitarbeitende in kleinen bis mittleren KMU sowie Grossbetrieben, die in Bereichen
wie Instandhaltung (Maintenance), Gebdudemanagement (Facility Management), Unterhalt,
Produktion oder @hnlichen Bereichen eine Fiihrungsposition ausiiben und diese Aufgabe mit
dem entsprechenden Fach- und Fiihrungswissen ausfiihren wollen. Als Leiter/in Facility
Management und Maintenance (LFMM) stellen Sie den Betrieb von Gebauden, Anlagen und
Arbeitsumgebungen sicher und unterstiitzen damit das Kerngeschaft von Unternehmungen.

Nutzen
e optimale Vorbereitung auf die Héhere Fachpriifung «Leiter/in in Facility Management und
Maintenance mit eidg. Diplom»

e Entwicklung einer hohen Fiihrungskompetenz mit ausgepragter Schnittstellenfunktion
e Vertiefung nach eigenen Bedirfnissen (Diplomarbeit)

Voraussetzung
e Eidg. Fachausweis oder anderer Tertidrabschluss

e Mindestens zwei Jahre einschlagige Berufserfahrung*

Oder

e Abschluss der Sekundarstufe Il oder gleichwertige Qualifikation

e Mindestens 5 Jahre einschldgige Berufserfahrung, wovon mindestens zwei Jahre in einer
Fiihrungsfunktion*

*Bei Anmeldung zur Eidg. Priifung nachzuweisen.

Die Wegleitung sowie das Priifungsreglement kdnnen unter www.fmpro-swiss.ch eingesehen
werden.

Abschluss

Swissmem-Zertifikat

Bei vollstandigem Besuch des Lehrgangs und erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das
Swissmem-Zertifikat.

Hohere Fachpriifung

Die Teilnahme an der Hoheren Fachpriifung ist freiwillig. Bei der Anmeldung muss der Nach-
weis erbracht werden, dass samtliche Modulpriifungen erfolgreich bestanden wurden. Der
erfolgreiche Abschluss berechtigt Sie, folgenden geschiitzten Titel zu fiihren: «Leiter/in in
Facility Management und Maintenance mit eidgendssischem Diplom.»

Kosten fiir 75 Prdsenztage Kurs-Nr.
. o PV 22016
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 15000.— R e
e Nichtmitgliedfirmen CHF 21000.— Mo.- und Do.-Abend

Samstags ganzer Tag

zzgl. MwSt.

Selbstzahler profitieren von 50% Bundes-
subventionen und 0% MwsSt.

Exkl. Prufungsgebiihr fiir eidg. Priifung

Dauer
75 Tage (3 Semester)

Ort
80% online, 20% Olten

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch
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Instandhaltungsfachmann/frau mit eidg. FA

Basic @ Advanced ®® Expert @0@®

Vorbereitung auf die eidg. Berufspriifung FA

nhalt
Anlagenbetrieb

Instandhaltung

Sicherheit

Dokumentation

Kommunikation
Logistik/Organisation/Beschaffung/
Entsorgung

Kosten- und Leistungskontrolle
NIV-15 Priifungsvorbereitung
Priifungsvorbereitung auf die eidg.
Berufspriifung

Hinweis:

14

Die Teilnehmenden haben die Moglich-
keit das NIV-15-Zertifikat zu erlangen,
welches berechtigt, elektrische Erzeug-
nisse an bestehende Leitungen anzu-
schliessen sowie elektrische Bauteile zu
ersetzen. Die NIV-15-Priifungsvorberei-
tung ist im Kursgeld inbegriffen (exkl.
ESTI-Gebiihren).

Angebote 2022 | Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation

Zielgruppe

Mitarbeitende mit einer abgeschlossenen technischen Grundbildung mit eidg. Fahigkeits-
zeugnis (EFZ), die in einem technischen Berufsumfeld titig sind. Ausserdem Mitarbeitende,
welche nicht tiber eine technische Grundbildung mit EFZ verfiigen, jedoch einen Abschluss
auf Stufe Sekundarschule Il oder EFZ besitzen und eine praktische Tatigkeit in einem techni-
schen Beruf ausiiben.

Nutzen

e optimale Vorbereitung auf die eidg. Berufspriifung «Instandhaltungsfachmann/frau»

e Entwicklung einer hohen Fachkompetenz inkl. NIV-15-Priifungsvorbereitung (Anschluss-
bewilligung Niederspannung)

e Berufsbegleitender Lehrgang

Voraussetzung

e Eidg. Fahigkeitszeugnis einer technischen Grundbildung

e Seit Abschluss der Ausbildung mindestens zwei Jahre praktische Tatigkeit in einem
technischen Beruf auf dem Gebiet der Instandhaltung*

Oder

e Eidg. Fahigkeitszeugnis einer nicht-technischen Grundbildung oder anderer Abschluss
Sekundarstufe Il

e Seit Abschluss der Ausbildung mindestens sechs Jahre praktische Tatigkeit in einem
technischen Beruf, davon zwei Jahre im Bereich Instandhaltung*

*Bei Anmeldung zur Eidg. Priifung nachzuweisen.

Die Wegleitung sowie das Priifungsreglement kdnnen unter www.fmpro-swiss.ch eingesehen

werden.

Abschluss

Swissmem-BZWU-Zertifikat

Bei vollstandigem Besuch des Lehrgangs und erfolgreichem Abschluss erhalten Sie das
Swissmem-BZWU-Zertifikat.

Hohere Fachpriifung

Die Teilnahme an der eidg. Berufspriifung ist freiwillig. Bei der Anmeldung muss der Nachweis
erbracht werden, dass samtliche Modulpriifungen erfolgreich bestanden wurden. Der erfolg-
reiche Abschluss berechtigt Sie, folgenden geschiitzten Titel zu fiihren: Instandhaltungs-
fachmann/frau mit eidg. Fachausweis.

Kosten fiir 50 Prasenztage Kurs-Nr.
e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 12000.- P
e Nichtmitgliedfirmen CHF 15240.- Dauer

50 Tage (3 Semester)

zzgl. MwSt.

Selbstzahler profitieren von 50% Bundes-
subventionen und 0% MwSt.

Exkl. Priifungsgebiihr fiir eidg. Prifung

Ort
Winterthur oder Uzwil

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch




Teamleiter/in

Wer und was ein Teamleiter ist, wird in den
Unternehmen ganz unterschiedlich verstan-
den. Oft entwickeln sich die Aufgaben und
die Verantwortung schrittweise. Diesem
Umstand tragt der modular aufgebaute
Teamleiter-Lehrgang Rechnung. Das Grund-
modul Fachvorgesetzte legt die Basis fiir das
eigene Rollenverstdndnis und die Ubernah-
me von Fiihrungsverantwortung.

Nach dem Besuch des Moduls Fachvorge-
setzte schliesst entweder das Aufbaumodul
Technik oder Office an, je nach beruflicher
Ausrichtung. Ergdnzt bzw. abgeschlossen
wird der Lehrgang mit dem Modul Kunden-
dienst oder Produktion.

Diese Module werden mit einer Transfer-
arbeit abgeschlossen. Teilnehmende, welche
den kompletten Lehrgang Teamleiter/in Pro-
duktion oder Kundendienst abgeschlossen
haben, haben neu die Moglichkeit, das vier-
tagige Modul Teamleiter/in Advanced zu
besuchen. Die Module kénnen nur aufbau-
end besucht werden. Alle Kursdaten sind
online verfiighar.

Basic ® Advanced ®® Expert ©0@®

Teamleiter/in Advanced

4 Tage

Fithrung, BWL und Kennzahlen,
Lean- und Changemanagement

+ 7 +

Teamleiter/in Technik Teamleiter/in Office

6 Tage 6 Tage

Fiihrung, wirtschaftliches Denken Fiihrung, Lean Office

t t

Fachvorgesetzte
5 Tage

Mitarbeiterfiihrung, Arbeitsmethodik , Instruktionsmethodik

Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation | Angebote 2022
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Fachvorgesetzte/r
Teamleiter/in Basismodul

Inhalt

Mitarbeiterfiihrung

e Personlichkeit und Rollenverstandnis
e Fiihrungsregelkreis und Autoritat

e Kommunikationsgrundlagen

Personliche Arbeitsmethodik

e Planung des Arbeitstages

e Prioritdten setzen

e Stress und Umgang mit Belastungen

Instruktionsmethodik

e Grundsdtze und Gestaltung der Aus-
bildung am Arbeitsplatz

e Aufbau einer Ausbildung on the job

Zielgruppe

Sie ibernehmen eine Fiihrungsfunktion und
haben Weisungsbefugnis. Der Lehrgang rich-
tet sich an Teamleiter/innen, Gruppenleiten-
de oder Verantwortliche im Bereich Produk-
tion, Montage, Verarbeitung, Unterhalt,
Auftragsabwicklung, Planung und Service.

Nutzen

e Sicherheit in derRolle als Fiihrungs-
person

e Effizienz in der Fiihrung, Selbstorgani-
sation und der Instruktion

e Tools fir die stufen- und adressaten-
gerechte Kommunikation

Voraussetzung

Eine dem Kurs entsprechende Funktion im
Unternehmen und Offenheit fiir Neues. Fiir
den Zugang zur Lernplattform wird ein inter-
netfahiges Gerat (z.B. Notebook, Tablet,
Smartphone) bendétigt.

Abschluss
Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig
besuchen, erhalten eine Kursbestatigung.

Basic ®@ Advanced ®® Expert 90@®

Kosten fiir 5 Prdsenztage
CHF 1750.-
CHF 2500.-

* Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwsSt.

Kurs-Nr.
22061

Dauer
5 Tage

Orte

Winterthur, Flawil, Muttenz, Olten, Emmen-
briicke, Zollikofen, Dagmersellen, Ruggell,
Online

Daten | Anmeldung

swissmem-academy.ch

In meiner neuen Rolle als Teamleiter kann
ich alles Gelernte rund um Arbeitsmethodik
und Mitarbeiterfiihrung aus dem Kurs
«Fachvorgesetzter» sehr gut in der Praxis

anwenden.

Robert Ess — Teamleader Mold Management




Teamleiter/in Technik

Inhalt

Mitarbeiterfiihrung

e Fiihrungsinstrumente

e Fithrungsverhalten und Teamfiihrung
e Change- und Konfliktmanagement

Wirtschaftliches Denken

e Wirtschaftliches Umfeld der
Unternehmung

e Aufbau-/Ablauforganisation

e Kosten- und Lean Management

Zielgruppe

Sie libernehmen eine Fiithrungsfunktion oder
sind bereits Teamleiter/in. Gemeinsam mit
lhrem Team erreichen Sie die unternehmeri-
schen Ziele und sind weisungsbefugt. Der
Lehrgang richtet sich an Teamleiter/innen,
Gruppenleitende oder Verantwortliche im
Bereich Produktion, Montage, Verarbeitung,
Unterhalt und Auftragsabwicklung.

Nutzen

e Festigung der Rolle als Filhrungsperson

e Effizienz in Flihrung, Prozess- und Lean-
management

e Praxistransfer und Erfahrungsaustausch

Voraussetzung

Vorgangiger Besuch des Moduls Fachvor-
gesetzte. Eine dem Kurs entsprechende
Funktion im Unternehmen und Offenheit
flir Neues.

Abschluss
Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig
besuchen, erhalten eine Kursbestatigung.

Basic @

Advanced @@

Kosten fiir 6 Prisenztage

CHF2100.-
CHF3000.-

e Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwsSt.

Kurs-Nr.
22062

Dauer
6 Tage

Ort

Winterthur, Dagmersellen, Emmenbriicke,
Zollikofen, Olten, Ruggell, Online

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch

Expert ©0®

Teamleiter/in Office

Inhalt

Mitarbeiterfiihrung

e Fiihrungsinstrumente

e Fiihrungsverhalten und Teamfiihrung
e Change- und Konfliktmanagement

Lean Office

e Zusammenhang zwischen Kosten und
Effizienz

e Grundlagen von Lean Office
e Wertschopfung und Verschwendung

e Umsetzen von Lean Office im Arbeits-
umfeld

Zielgruppe

Sie tibernehmen Fiihrungsfunktion oder sind
bereits Teamleiter/in in der Administration.
Gemeinsam mit [hrem Team erreichen Sie
die unternehmerischen Ziele und sind wei-
sungsbefugt. Der Lehrgang richtet sich an
Teamleiter/innen, Gruppenleitende oder
Verantwortliche im Bereich Planung, Admini-
stration oder Organisation.

Nutzen

e Festigung der Rolle als Fiihrungsperson

e Effizienz in Fiihrung, Prozess- und Lean-
management

e Praxistransfer und Erfahrungsaustausch

Voraussetzung

Vorgangiger Besuch des Moduls Fachvor-
gesetzte. Eine dem Kurs entsprechende
Funktion im Unternehmen und Offenheit
fiir Neues.

Abschluss
Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig
besuchen, erhalten eine Kursbestatigung.

Basic @

Advanced @@

Kosten fiir 6 Prisenztage
CHF 2100.-
CHF 3000.-

e Swissmem Mitgliedfirmen

¢ Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwSt.

Kurs-Nr.
22063

Dauer
6 Tage

Ort
Winterthur, Dagmersellen

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch
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Teamleiter/in Kundendienst Basic ® Advanced ®®  Expert 000
Swissmem-Zertifikat
Inhalt Zielgruppe . .
Grundlagen Betriebswirtschaft Sie tibernehmen eine Fiihrungsfunktion Kosten fiir 6 Présenztage
e Finanz- und Betriebsbuchhaltung oder sind bereits Teamleiter/in im Bereich * Swissmem Mitgliedfirmen CHF 2450.—
* Investitionsrechnung Service, Kundendienst oder Aussendienst. o Nichtmitgliedfirmen CHF 3500.—
o Marketing Gemeinsam mit lhrem Team erreichen Sie
die unternehmerischen Ziele und sind wei- 2281, MwSt.
Professioneller Kundenkontakt sungsbefugt. Der Lehrgang richtet sich an
e Kundenorientierung und Flexibilitat Teamleiter/innen, Gruppenleitende oder Kurs-Nr.
e Kommunikation Verantwortliche im Bereich Kundendienst, 22064
o - e . . Service, Instandhaltung, Unterhalt oder
Schwierige Gesprdchssituationen Dienstleistung. Daver
Fiihren von Aussendienst-Mitarbeitenden SIEEE
® Firmen- und Kundenbediirfnisse Nutzen ort
e Kundenorientiertes Verhalten e Tools fiir professionellen Kundenkontakt Winterthur
e Einsatzplanung und Betreuung von e Effizienz in der Fiihrung
Mitarbeitenden e Professionalitdt im Spannungsfeld Da.tenlAnmeldung
. Firmen- und Kundenbediirfnis Sl
Transferarbeit
e Die Teilnehmenden beschreiben in der
Transferarbeit einen eigenen Fall/eine Voraussetzung
eigene Problemstellung aus dem beruf- Vorgéngiger Besuch der Module Fachvorge-
lichen Alltag. setzte, Teamleiter/in Technik oder Office.
Abschluss
Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig
besuchen und deren Transferarbeit ange-
nommen wurde, erhalten das Swissmem-
Zertifikat.
Team leiter/in Produktion Basic ® Advanced ®® Expert 00 @
Swissmem-Zertifikat
Inhalt Zielgruppe . .
Arbeitssicherheit Sie libernehmen Fiihrungsfunktion oder sind Kosten fiir 3 Présenztage
¢ Unfallverhiitung bereits Teamleiter/in. Gemeinsam mit lhrem e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 1600.-
e Fithrungsverantwortung und gesetzliche Team erreichen Sie die unternehmerischen « Nichtmitgliedfirmen CHF 2200.—
Bestimmungen Ziele und sind weisungsbefugt. Der Lehrgang
« Notfallplanung richtet sich an Teamleiter/innen, Gruppenlei- 2281, MwSt.
tende oder Verantwortliche im Bereich Pro-
Ergonomie/Gesundheitsschutz duktion, Montage, Verarbeitung, Unterhalt Kurs-Nr.
 Ergonomie und Auftragsabwicklung. 22065
e Arbeitsplatzgestaltung Dauer
* Rationalisierung Nutzen 3 Tage
e Einsatz der gesetzlichen Grundlagen und
Arbeitsrecht/Sozialpartner Umgang im Arbeitsalltag ort

e Arbeitsvertrag
e Sozialpartnerschaft
e Gesamtarbeitsvertrag

Transferarbeit

e Die Teilnehmenden beschreiben in der
Transferarbeit einen eigenen Fall/eine
eigene Problemstellung aus dem beruf-
lichen Alltag

Angebote 2022 | Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation

e Verantwortung in der Fiihrung

e Anwendung der Arbeitssicherheit, Ergo-
nomie und dem Gesundheitsschutz im
eigenen Bereich

Voraussetzung
Vorgéangiger Besuch der Module Fachvorge-
setzte und Teamleiter/in Technik.

Abschluss

Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig
besuchen und deren Transferarbeit ange-
nommen wurde, erhalten das Swissmem-

Zertifikat.

Winterthur, Dagmersellen, Emmenbriicke,
Zollikofen

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch



Teamleiter/in Advanced

Inhalt

Mitarbeiterfiihrung

e Mitarbeitergespréache

e berzeugend auftreten ggiiber Vorge-
setzten und Mitarbeitenden

e Change Management, Konfliktmanage-
ment, Entwicklung von Teams

e Eigener Rollenwechsel vom Team in die
Leitungsfunktion

BWL Grundlagen und Kennzahlen
e Grundlagen der Marktwirtschaft

e Kennzahlen und Begriffe der BWL
(z.B. EBIT, Cashflow, Umsatz)

e |nvestitionsplanung und -rechnung sowie
Budgetierung

Lean und Quality Management

e Vertiefung von Lean Management

e Messbarkeit und Arten von Verschwen-
dungen

e KVP Kultur und Einfiihrung von KVP

Zielgruppe

Der Kurs richtet sich an Absolventen und
Absolventinnen der Lehrgénge Teamleiter/in
Produktion und Teamleiter/in Kundendienst
sowie Teamleitende, Gruppenleitende oder
Verantwortliche in den Bereichen Produk-
tion, Verarbeitung, Montage, HR, Unterhalt,
Auftragsabwicklung und Kundendienst, wel-
che bereits eine addquate Fiihrungsausbil-
dung abgeschlossen haben (Nachweis der
Fiihrungsausbildung).

Nutzen

e L6sen komplexer Fragestellungen und
herausfordernder Fiihrungssituationen

e Weiterentwicklung der eigenen Rolle als
Fithrungsperson

e Bearbeitung eigener Praxisfdlle

Voraussetzung

Vorgangiger Besuch und Abschluss des Lehr-
gangs Teamleiter/in Produktion oder Team-
leiter/in Kundendienst. Direkteinstieg nach
Absprache moglich.

Abschluss

Teilnehmende, die diesen Kurs vollstandig

besuchen, erhalten eine Kursbestatigung.
I3

Basic ®@ Advanced ®® Expert 90 @®

Kosten fiir 4 Prasenztage

CHF 1840.—
CHF 2640.—

e Swissmem Mitgliedfirmen

¢ Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwsSt.

Kurs-Nr.
22066

Dauer
4 Tage

Ort

Online

Daten | Anmeldung

swissmem-academy.ch

Manchmal ist es recht anspruchsvoll,
Mitarbeitenden etwas erkldren und
verstandlich vermitteln zu kénnen. Der
Kurs «Leadership, Kooperation &
Kommunikation» hat.mir dabei sehr
geholfen.




Sich und andere wirksam fiihren

X . . Kosten fiir 2 Tage

Erfahrung erweitern, Wissen vertiefen, Umsetzung planen « Swissmem Mitgliedfirmen CHF 840.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Sie analysieren |hr eigenes Fiihrungsverhalten auf Basis von Selbstreflexion lhrer eigenen

Einstellung und Personlichkeit; ergdnzend werden Kenntnisse von Fithrungsmethodik und

-modellen vertieft. Kurs-Nr. | Orte
22201 Winterthur, Olten, Zollikofen

Z|elorlgntl-erte.(liesprachsfuhrung e —

Kommunikation wirksam und bewusst nutzen RO . CHF 840
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Sie optimieren lhr Gesprachsverhalten und steigern lhre Fithrungs- und
Kooperationsfahigkeit durch effiziente und wertschdtzende Kommunikation.

Kurs-Nr. | Ort

22202 Winterthur, Olten
Konflikte? )a bitte! )
h hi ki fliktls Kosten fiir 1 Tag
Chancen nutzen durch konstruktive Konfliktlésung . CHE 480~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—
Sie lernen das eigene Konfliktverhalten zu verstehen und reflektieren dieses entsprechend
Ihrer Einstellung und lhrem Konflikttyp.
Kurs-Nr. | Ort
22204 Winterthur
FuI)ren im Home Office e —
Onllne-Kurs * Swissmem Mitgliedfirmen CHF 280.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 580.—
Pl6tzlich ist das Team nicht mehr im Biiro. Und wie fiihre ich nun meine Mitarbeitenden? Das
Training zeigt mit praxisorientierten Modellen auf, wie Sie lhre Fiihrung wirksam stdrken.
Kurs-Nr. | Ort
22218 Online
Fiihren von Aussendienst-Mitarbeitenden .
. ich nicht tielich sieh Kosten fiir 2 Tage
Leiten — wenn man sich nicht taglich sieht « Swissmenn Mitgliedfirmen S
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-
Sie erfahren, wie Mitarbeitende im Aussendienst richtig gefiihrt, eingesetzt und gecoacht
werden, mit dem Ziel einer optimalen Kundenbetreuung.
Kurs-Nr. | Ort
22208 Winterthur
Ag ile Lheader52 Ip kom pakt . Kosten fiir 0,5 Tage
Erste Schritte Richtung Agiles Mindset (Online-Kurs) R —— CHF 280.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 580.—
Sie lernen die wesentlichen Merkmale der agilen Fiihrung kennen, reflektieren agile Fiihrungs-
elemente mit Ihrem Fiihrungsstil und definieren erste konkrete Schritte fiir agile Ansatze in
Ihrer Fiihrungsarbeit. Kurs-Nr. | Ort
22228 Online
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Change Management

- . Kosten fiir 2 Tage
Proaktiv Wandel und Verdanderungen gestalten A TP
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1490.-
Fiihrungskraften und Fachexperten kommt in Organisationen eine besondere — manchmal
zusatzliche — Rolle als Treiber und Multiplikator von Veranderungen zu. Hierfiir nétige Kompe-
tenzen werden im Seminar nachhaltig erarbeitet. Kurs-Nr. | Ort
22225 Winterthur
Leadership, Kooperation und Kommunikation T
(\'I.Velter)-Entwlcklung der Schliisselkompetenzen fiir erfolgreiche N N n
Fiihrungsarbeit « Nichtmitgliedfirmen CHF 3300.-
Mit klarer Kommunikation befdhigen Sie Ihre Mitarbeitenden, als Einheit zu handeln. Hier ent-
wickeln Sie in einer lebendigen Atmosphire unter Gleichgesinnten lhren einzigartigen Fiih- Kurs-Nr. Oft
rungsstil. Dariiber hinaus werden die Fihigkeiten zur Selbst- und Teamorganisation und zur zeeey U
Konfliktbearbeitung weiterentwickelt.
Erfolgrelclj!e Teamarbelt . . B —
Zusammenhidnge, Wirkungsweisen und Einflussfaktoren von A S CHE 990~
Systemen erkennen und nutzen « Nichtmitgliedfirmen CHF 1450.~
Co-Creation und weitere moderne Arbeitsmethoden fithren dazu, dass immer mehrin
(oft schnell wechselnden) Teams gearbeitet wird. Durch das Seminar erkennen Sie Wirkungs- Kurs-Nr. | Ort .
zusammenhinge und Mechanismen in Teams, auf Basis derer Sie angemessene Leadership- L Sumiswald
Entscheidungen treffen konnen.
Auftrittskompetenz .
. R K Kosten fiir 2 Tage
Sle SElet SII"Id dle BOtSChaft e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 890.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1250.-
Im Mittelpunkt stehen Sie mit Rede- und Prdsentationsiibungen. Sie geben und erhalten hier-
zu entsprechendes Feedback.
Kurs-Nr. | Ort
22301 Winterthur, Zollikofen, Olten
Online uberzeugen.d auftreten upd prasentieren P——
Uberzeugungskraft gezielt und professionell ausbauen (Online-Kurs) A F CHF 690~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 990.-
In diesem interaktiven Online-Seminar lernen Sie, wie Sie mit einem sicheren Auftritt lhre
fachlichen Kompetenzen noch besser zur Geltung bringen, Ihre Gespréachspartner fesseln
und tiberzeugen. Kurs-Nr. | Ort
22302 Online
Erfolgsfaktoren virtueller Zusammenarbeit .
N . X R Kosten fiir 0,5 Tage
Ausgewihlte Tools sinnvoll einsetzen (Online-Kurs) N CHF 280.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 580.—

Es gibt eine Vielzahl von Tools zum virtuellen Arbeiten. Fiir nachhaltigen Erfolg braucht es zur
Nutzung einen bewussten Umgang damit sowie eine sinnvolle Auswahl.

Kurs-Nr. | Ort
22230 Online

Mitarbeiterfiihrung und Kommunikation | Angebote 2022
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Lean Management

CAS Lean Management

Basic @ Advanced ®® Expert @0@®

Lean denken und handeln in allen Geschéftsbereichen

Inhalt
Lean Management Basic
e Einflihrung in die Lean Philosophie

e Methoden wie Kaizen/PDCA, 5S, Six Sig-

ma, Poka Yoke etc.

Lean Management Production
e Leistungssteigerung in der Produktion/
Montage

e Methoden wie Nivellierung, «Autonoma-

tion» (Jidoka), Low Cost Intelligent Auto-
mation (LCIA), KanbanOEE, TPM, SMED

Lean Administration

e Wertschopfung statt Verschwendung im
Bereich Administration

e Umgang mit E-Mail und Sitzungsgestal-
tung

Wertstromanalyse/Wertstromdesign in
Produktion und Administration

Lean Management Controlling
e Lean-Leistung mit Kennzahlen

Lean Management Development

e Agile Produktentwicklung

e SCRUM, Kanban, Scrumban

e Agile Ideation und Creativity,
Agile Collaboration

Lean Practice Day

Reale Aufgaben in einem Unternehmen bear-

beiten und prasentieren.

Lean Management Healthcare
e Lean Hospital

e Patient first

e Kaizen und Kaikaku

Leadership und Shopfloor Management
e Shopfloor Management, Visualisierung

Lean als Basis fiir Industrie 4.0
e Wohin geht die Reise

Transferarbeit
Im Rahmen des CAS erstellen Sie eine

Transferarbeit mit selbstgewdhltem Themen-

schwerpunkt.

Angebote 2022 | Lean Management

Zielgruppe

Fach- und Fiihrungskrafte in Operational-Excellence-Themen. Der ganzheitliche Ansatz fokus-
siert auf Lean Management in der Produktion, Administration, Entwicklung, Qualitdt und
Logistik und ist somit fiir all jene ausgelegt, welche Lean Management nicht nur aus einem
Blickwinkel betrachten.

Nutzen

e |hr Wissensstand {iber alle gangigen Lean Management Werkzeuge ist topaktuell.

e Sie wenden verschiedenste Methoden in der Praxis an. Damit schaffen Sie den Transfer
in die Praxis.

e Sie ergdnzen lhren CV um ein wertvolles Zertifikat und erhdhen lhre Marktchancen.
e Sie erweitern lhr Netzwerk mit Menschen aus dem Lean Umfeld.

Voraussetzung

Sie verfiigen iiber eine hohere Ausbildung (ETH, FH, HF, HFP). Bei anderen Abschliissen erfolgt
die Aufnahme «sur dossier».

Fiir die Zulassung bendatigte Unterlagen und Nachweise sind:

¢ Vollstdndiger Lebenslauf / CV

e Nachweise der hochsten Weiterbildungsabschliisse

Abschluss

Certificate of Advanced Studies Kalaidos FH in Lean Management

Der Lehrgang fiihrt zum Certificate of Advanced Studies (CAS) der Kalaidos FH und wird mit
15 ECTS-Punkten bewertet.

Kosten fiir 14 Prasenztage Kurs-Nr.

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 7700.- Reul

e Nichtmitgliedfirmen CHF 9600.— Dauer
14 Tage

zzgl. MwSt.

inkl. Zertifikatsgebiihren CHF 1200.— Ort
Kalaidos FH, Ziirich
Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch




Lean Manager/in Swissmem Basic ® Advanced ®®  Expert 0@
Von der Theorie zur Praxis in der Produktion

Inhalt Zielgruppe
Lean Basic Fach- und Fiihrungskrafte, die sich Lean-Fachwissen von der Basis bis zur professionellen
e Grundlegende Denkweise von Lean Umsetzung aneignen wollen. Im Fokus steht die Produktion, Montage, Produktionsplanung
Management und Logistik. Sie sind also z. B. Produktionsleiter, Montageleiter, Teamleiter, Prozessoptimie-
o Wertschépfung / Verschwendung rer, Prozessverantwortlicher, KVP-Verantwortlicher oder haben sonst mit Lean zu tun.
e Fliessfertigung, One Piece Flow, Taktung
Nutzen
Wertstromanalyse / Wertstromdesign e |hr Wissensstand iiber alle gédngigen Lean Management Werkzeuge ist topaktuell und
* Fallbeispiele Sie verstehen die Lean Grundphilosophie.
Top Tools, die ohne Philosophie wirken e Sie wenden verschiedenste Methoden an und schaffen den Transfer in die Praxis.
o Methode 55, SMED (Schnellriisten) e Sie erweitern lhr Netzwerk und lernen viele interessante Menschen aus dem Lean

e Digitalisierte Tools (Datenerfassung beim Umfeld kennen.

Gemba Walk)
o Voraussetzung
Lean Logistics Sie wollen Lean von Grund auf kennenlernen und vorhandenes Wissen vertiefen. Sie verfiigen
* Kanban / Supermarkt liber eine Berufslehre und/oder bringen einige Jahre Berufserfahrung mit.
e Milkrun intern/extern
e Nivellierung Abschluss

Swissmem-Zertifikat

Problemlosung, Kaizen - ] . . "
Fiir den erfolgreich abgeschlossenen Lehrgang erhalten Sie das Swissmem-Zertifikat.

® A3-Report
e KVP/Kaizen
e Poka Yoke

Cell Design und Fabriksimulation
e Cell Design
e Card Board Engineering

e Fabriksimulation «Von der Werkstatt-
fertigung zur Fliessfertigung»

Lean-Projekte leiten
e Klassische, agile und Lean-Projekt-
management-Methoden

Shopfloor Management

e Kennzahlen, Informationen, Visua-
lisierung

e Entwicklung von Shopfloor Management

e Fithrung im Shopfloor

Lean Leadership

e Unternehmenskultur, Flihrungsmuster
e Kata Coaching

e Change begleiten

Praxisanwendung
e Umsetzung in einem echten Unter-
nehmen

Transferarbeit
Schreiben einer praxisorientierten Transfer-
arbeit im Umfang von 3-4 Seiten und Pra-

. . K n fiir 11 Prasenz Kurs-Nr.
sentation der Arbeit. Co LR CEUZAL T 22“0?8
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 5100.—
* Nichtmitgliedfirmen CHF 7200.- Dauer
11 Tage
zzgl. MwSt.
Ort

Swissmem Academy, Winterthur
Sitzungszimmer, Olten

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch
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Als Fithrungsverantwortlicher werde ich mit unterschiedlichen
Themen rund um Produktionstechnik, Betriebswirtschaft oder
Arbeitsrecht konfrontiert. Die Ausbildung zum «Produktionsleiter
Kunststofftechnik» hilft mir, den verschiedenen Anforderungen
gerecht zu werden.

Da Weiterbildungen auf allen Stufen wichtig sind, unterstiitze

ich meine Fiihrungskrafte dabei, Kurse bei der Swissmem Academy
zu belegen.

Markus Hertnagel — Manager Injection Molding Healthcare, Werk 2




Projektmanagement

Projektmanager/in IPMA kompakt

Basic ®@ Advanced ®® Expert ©0@®

Kompakt den Uberblick gewinnen und mit IPMA Level D/C abschliessen

Inhalt

Projektmanagement - kurz und biindig

e Projektabwicklung von der Idee bis zum
Abschluss

e Risiken und Qualitdt im Auge behalten

e Stakeholder und Team einbinden

Fokusmodul

e Vertiefung und individuelle Ergdnzung
der Inhalte aus dem vorangegangenen
Seminar

Vorbereitung auf die IPMA-Zertifizierung

e Wissensliicken feststellen und
schliessen

e Priifungsfragen kennen und l6sen

e Erfolgsfaktoren des Projektberichts und
Interviews (nur Level C)

Zertifikatspriifung IPMA Level D und C
e Zertifikatspriifung Level D

e Schriftlicher Teil Zertifikatspriifung
Level C

Zielgruppe

Sie leiten als Fiihrungs- und Fachperson Projekte und wollen diese auch im internationalen
und agilen Umfeld gekonnt abwickeln. Zudem fordert der Markt vermehrt kompetente und
zertifizierte Projektmanager, weshalb Sie Ihre kompakte Weiterbildung mit IPMA-Zertifikat

Level D/C abschliessen wollen.

Nutzen
e Effizient und zielgerichtet zur IPMA-Zertifizierung

e Bedarfsorientierte Vorbereitung zur Level-C-/-D-Priifung
e Praxisnahe Erarbeitung internationaler Standards

Voraussetzung

Sie verfiigen (iber eine abgeschlossene Berufsausbildung oder ein Studium in technischer
oder wirtschaftlicher Richtung und einige Jahre Berufserfahrung.

Sie leiten bereits Projekte oder sind fiir diese Aufgabe vorgesehen. Fiir IPMA Level C verfiigen
Sie Uiber 3 Jahre Erfahrung in begrenzt komplexen Projekten.

Abschluss

IPMA-Zertifikat Level D/C

Mit dem Ablegen der schriftlichen Priifung erlangen Sie innert 5 Tagen das IPMA-Zertifikat
Level D und legen die Basis fiir die Zertifizierung Level C. Damit sind Sie im Besitz des inter-
national anerkannten und weitest verbreiteten Abschlusses der Projektwelt.

Kosten fiir 5 Prasenztage Kurs-Nr.
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 2790.- e
e Nichtmitgliedfirmen CHF 3750.- Dauer
5 Tage inkl. schriftliche IPMA-Zertifikatspriifung
zzgl. MwSt.
inkl. IPMA Zertifizierung Level D Ort
inkl. schriftlicher Teil Level C Swissmem Academy, Winterthur und teilw. online
Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch

Projektmanagement | Angebote 2022 25
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Ganzheitliches Projektmanagement IPMA

Basic @ Advanced ®® Expert @0@®

Uber den Tellerrand des Projekts hinausschauen

Inhalt

Lehrgang Projektmanager/in IPMA
kompakt

e sieheS. 25

Effiziente Projektplanung
e Fundiert und dadurch schlank planen!

e Stdrken von Projektstrukturplan mit
Arbeitspaketen erkennen

e Darstellungsformen und Nutzen fiir die
Kommunikation

Finanzieller Erfolg im Projekt

e Schatzen von Aufwand und Kalkulation
e Kostenfliisse, -kontrolle und -prognose
e Projektkennzahlen und Berichtswesen

Leadership und Kommunikation im Projekt
e Sich selberund das Team fiihren

e Teamzusammenstellung und Entwicklung

e Erfolgreiche Kommunikation im und um
das Projekt

Angebote 2022 | Projektmanagement

Zielgruppe

Sie leiten als Fiihrungs- und Fachperson Projekte und wollen diese auch im internationalen
und agilen Umfeld gekonnt abwickeln. Eine fundierte Ausbildung ist Ihnen wichtig — was Sie
durch das IPMA-Zertifikat nachweisen mdchten. Weiterhin mdchten Sie durch zertifikatsnahe
Themen einen Blick tiber den Tellerrand machen, um lhre Projekte ganzheitlich zum Erfolg zu
flihren.

Nutzen

e Aufbau von bedarfsorientiertem Handlungswissen auf Basis internationaler Standards

e Ganzheitliche Betrachtung des Aufgabengebiets von Projektmanagern inkl. der nétigen
Soft Skills

e Praxisorientierte Anwendungsfalle erleichtern die Implementierung ins eigene Tages-
geschaft

Voraussetzung

Sie verfligen tiber eine abgeschlossene Berufsausbildung oder ein Studium in technischer
oder wirtschaftlicher Richtung und einige Jahre Berufserfahrung.

Sie leiten bereits Projekte oder sind fiir diese Aufgabe vorgesehen. Fiir IPMA Level C verfiigen
Sie Uber 3 Jahre Erfahrung in begrenzt komplexen Projekten.

Abschluss

Swissmem-Zertifikat und IPMA-Zertifikat Level D/C

Mit dem Ablegen der schriftlichen Priifung erlangen Sie zudem das IPMA-Zertifikat Level D und
legen die Basis fiir die Zertifizierung Level C. Damit sind Sie im Besitz des international aner-
kannten und weitest verbreiteten Abschlusses der Projektwelt.

Kosten fiir 9 Prasenztage Kurs-Nr.

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 4390.— A

e Nichtmitgliedfirmen CHF 5990.— Dauer
9 Tage

zzgl. MwSt.

inkl. IPMA-Zertifizierung Level D Ort

inkl. schriftlicher Teil Level C Swissmem Academy, Winterthur und teilw. online
Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch



CAS Industrielles Projektmanagement IPMA 4.0

Basic @ Advanced ®® Expert @0 ®

Erfolgreich im internationalen und agilen Umfeld

Inhalt

Lehrgang Ganzheitliches Projekt-
management IPMA

e siehe S. 26

Stakeholder & Risk Management

e Analyseformen fiir Stakeholder und
Risiken

e Formulierung von addquaten und
passenden Massnahmen

e Relevante Stolpersteine erkennen

Projektfiihrung ohne Macht und auf

Distanz

e Freisetzen von kreativem Potenzial
im Projekt

e Vertrauen aufbauen, Vereinbarungen
erzielen

e Gekonnter Umgang mit Grenzen und
Widerstdanden

Erfolgreich agil im Projekt

e Grundbegriffe der Agilitat verstehen

e Praktiken verstehen und gestalten

e Agile Projekte managen, hybride Welten

Projekte managen in Zeiten von
Industrie 4.0
e Effizientes PM mit digitalen Werkzeugen

e Digitale Selbstorganisation als Fiihrungs-
kraft

e Arbeitsformen der Zukunft

Faktor Mensch

e Reflexion der eigenen Bediirfnisse und
Kompetenzen

e Inspiration und Erfolg von ganzen Teams

Zertifikatspriifung

e Minicases aus dem Inhalt des Lehr-
ganges schriftlich bearbeiten

e Vorgdngig erstelltes Praxisprojekt
wirkungsvoll prdsentieren

e Feedback und Lernschritte erkennen

Zielgruppe

Sie leiten als Fiithrungs- und Fachperson Projekte und wollen mit den Herausforderungen der
internationalen Ausrichtung des Unternehmens und der Digitalisierung gekonnt umgehen.
Agilitat ist fiir Sie nicht nur ein Schlagwort, sondern tédgliche Realitat. Damit halten Sie im sich
schnell wandelnden Projektumfeld die Faden in der Hand und das Projekt auf dem neu ver-
einbarten Kurs.

Nutzen

e Breit angelegte Inhalte bei dennoch hoher Fachtiefe der Einzelthemen

e Klassische PM-Vorgehensweisen nach internationalem Standard werden durch inno-
vative Projektmethoden ergdnzt

e Teilnehmerorientierte Erarbeitung mit angemessenem Anteil selbstgesteuerter Lern-
einheiten

Voraussetzung

Abgeschlossenes Studium ETH/FH/HF oder Eidg. Diplom und einige Jahre Berufs- und
Projekterfahrung (entsprechend der IPMA-Vorgaben zur Zulassung des jeweiligen Zertifizie-
rungslevels).

Bei anderen Abschliissen erfolgt die Aufnahme «sur dossier» anhand folgender Unterlagen:
o Vollstandiger Lebenslauf / CV (beruflicher Werdegang mit Funktionen und Aufgaben)

e Beschreibung der beruflichen Erfahrung

e Nachweis des hochsten Abschlusses

Abschluss

Certificate of Advanced Studies Kalaidos FH in Industrielles Projektmanagement 4.0
Der Lehrgang fiihrt zum Certificate of Advanced Studies (CAS) der Kalaidos FH und wird mit
15 ECTS-Punkten bewertet.

IPMA-Zertifikat Level D/C

Mit dem Ablegen unserer schriftlichen Priifung erlangen Sie zudem das IPMA-Zertifikat Level D
und legen die Basis fiir die Zertifizierung Level C. Damit sind Sie im Besitz des international
anerkannten und weitest verbreiteten Abschlusses der Projektwelt.

CAS Industrielles Projektmanagement IPMA 4.0
+ 7 Tage

Projektmanager/in
IPMA kompakt
5 Tage

Kosten fiir 16 Prasenztage Kurs-Nr.
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 8750.—- g2l
e Nichtmitgliedfirmen CHF 10950.- Dauer
16 Tage
zzgl. MwSt.
inkl. IPMA Zertifizierung Level D Ort
inkl. schriftlicher Teil Level C Swissmem Academy, Winterthur und teilw. online
inkl. Zertifikatsgebiihr CHF 1200.—
Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch
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Projektmanagement (nach IPMA) - kurz und biindig

Vom Auftrag bis zum Ziel die Erfolgsfaktoren kennen

Kosten fiir 2 Tage

e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 840.—
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-
Sie lernen die Erfolgsfaktoren fiir erfolgreiches Projektmanagement kennen und legen damit
die Basis fiir Ihre Einsétze als Projektleiter/in sowie weitere vertiefende Kursangebote inkl.
der Zertifizierung nach IPMA-Standard. Kurs-Nr. | Ort
22471 Winterthur, Online
Eff!2|ent-e Rro;ektplanqng - R —
Projekte richtig planen - agil und transparent bleiben RO . CHF 480~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 680.-
Sie wissen um die entscheidende Bedeutung der Projektvorbereitung und kennen Maglichkei-
ten und Methoden, Projekte zweckmassig und verstandlich zu strukturieren.
Kurs-Nr. | Ort
22472 Winterthur
Fman2|el!er Erfolg im Projekt . | J——
Kosten ermitteln, planen, steuern — und einhalten! o S CHF 480
e Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—
Sie lernen die wichtigsten Zusammenhénge und Instrumente einer erfolgreichen Kosten-
kontrolle fiir kleinere und mittelgrosse Projekte kennen und kénnen kiinftig rechtzeitig
handeln, um die Kostenplanung einhalten zu kénnen. Kurs-Nr. | Ort
22473 Winterthur
Leadership und Kommunikation im Projekt )
. fiih fizi h Kosten fiir 2 Tage
Teams zusammenbringen, fiihren und effizient machen . CHF 840~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-
Sie verstehen, wie Teams entstehen und leistungsfahig werden, kénnen Stérungen und Kon-
flikte friih erkennen und behandeln. Sie achten auf Begeisterungsfaktoren als Leader nach
innen und aussen. Sie verstehen, wie Kommunikation gelingen kann und gestalten Meetings Kurs-Nr. | Ort
und Gesprdche gezielt. 22474 Winterthur
Stakeholder und Risk Management .
it wichti > fal . Kosten fiir 1 Tag
Analyse und Umgang mit wichtigen Einflussfaktoren (Online-Kurs) M. CHE 480.
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—
Der Einfluss von Projektumwelten ist nicht zu unterschatzen. Aus diesem Grund ist eine
Analyse der Betroffenheit und etwaigen Einflussmaglichkeiten der Umwelten (Stakeholder)
ein wichtiger Faktor des Projektmanagements. In diesem Seminar lernen Sie die wichtigsten Kurs-Nr. | Ort
Analyseformen kennen. 22483 Online
Projektfiihrung ohne Macht und auf Distanz )
hi h . ; . . Kosten fiir 1 Tag
Leadership umsetzen ohne Weisungsbefugnis (Online-Kurs) O EM. CHE 480,
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—

Sie erkennen die erfolgversprechenden Rahmenbedingungen fiir Fiihrung auf Distanz und
{iber kulturelle Grenzen hinweg. Es wird Ihnen aufgezeigt, wie Sie mit hoher Sozialkompetenz,
optimalen Rahmenbedingungen und Klarheit fiihren.

Kurs-Nr. | Ort
22477 Online




Erfolgreich agil im Projekt

hral Kosten fiir 2 Tage
Mehr als Scrum e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 840.—
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Sie lernen, ein agiles Projekt zu fiihren und agiles Projektmanagement in lhrem Umfeld erfolg-
reich zu betreiben.

Kurs-Nr. | Ort

22478 Winterthur

Projekte managen in ;e!ten von Industrie 4.0 J—

Fluch und Segen der DlgltaIISIerung * Swissmem Mitgliedfirmen CHF 480.—
e Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—

Der Fokus dieses Seminars liegt auf der Présentation von digitalen Werkzeugen und Prozes-
sen, welche die gemeinsame Projektarbeit verbessern.

Kurs-Nr. | Ort

22479 Online

Faktor MenSCh X i . Kosten fiir 1 Tag

Durch Selbstreflexion andere inspirieren B SN . CHF 480 -
e Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—

Durch Reflexion der eigenen Bediirfnisse und Kompetenzen erfahren Sie, wie sie andere
inspirieren und dadurch ganze Teams erfolgreich machen kénnen.

Kurs-Nr. | Ort
22480 Winterthur

o
'lnlé

Im Seminar «Lean Management erfolgreich
starten» haben wir nach dem Prinzip eines
Boxenstopps in der Formel 1 geiibt, wie man
beispielsweise Umriistprozesse schneller

und effizienter gestalten kann. Diese Praxisndhe
ist extrem wertvoll und in der Realitdt gut
umsetzbar.

Corinne Hasler — Teamleader Production Administration
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Betriebswirtschaft

Betriebswirtschaft fiir Fiihrungskrafte
Finanzen im Griff, alles im Griff!

Sie erleben die wichtigsten betriebswirtschaftlichen Zusammenhénge in einer praxisnahen
Simulation.

Kosten fiir 3 Tage

e Swissmem Mitgliedfirmen
e Nichtmitgliedfirmen

CHF 1250.—
CHF 1790.-

Das Lernprogramm EBC*L ist im Kursgeld

enthalten.

Kurs-Nr. | Ort
22102 Winterthur

Betriebswirtschaft Basics
Mitreden in Sachen Betriebswirtschaft

Kosten fiir 2 Tage

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 900.-
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1290.-
Sie erleben anhand einer anschaulichen Simulation, wie das Rechnungswesen funktioniert,
mit welchen Fachbegriffen gearbeitet wird und wo die personlichen Einflussmoglichkeiten
sind. Kurs-Nr. | Ort
22111 Winterthur
EBC*L Betriebswirtschaft .
. i Kosten fiir 0,5 Tage
Internationaler Abschluss in BWL R
e Lizenz fiir Selbstlernprogramm
EBC*L-Module (B1, B2, B3) CHF 200.-
Mit dem EBC*L-Diplom erreichen Sie einen international anerkannten Nachweis lhres ¢ EBC*L-Modul-Prifungen
(B1, B2, B3) CHF 200.-

betriebswirtschaftlichen Wissens.

Kurs-Nr. | Ort
22010-Z Winterthur
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r konstaniie Austausch mit den Kursteilnehmenden
gaben mir wertvolle Inputs fiir die Einfiihrung von Tools
wie Shopflo@r Management, KVP oder 5S.
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Fachmann/Fachfrau Technischer Kundendienst/Service

Basic @ Advanced ®® Expert @0@®

Swissmem-Zertifikat / Vorbereitung auf die eidg. Berufspriifung FA

Inhalt

Kundendienst

e Kunden professionell beraten und die
Kundenzufriedenheit sicherstellen

e Reklamationsprozess kennen und kun-
denorientierte Losungen finden

Betriebswirtschaft

e Bilanz und Erfolgsrechnung sowie
Buchungsvorgédnge erkldren

e Kalkulation von Angeboten

Fiihrung
e Personlichkeit und Eigenmotivation
e Arbeitstechniken und Umgang mit Stress

Projektmanagement
e Projektorganisation
e Fiihrung eines Projektes

Betriebsorganisation
e Aufbau- und Ablauforganisation

e Problemanalyse, Entscheidungstech-
niken, KVP

Rechtliche Grundlagen

e Vertragrechtliche Grundlagen
e Sicherheit und Umweltschutz
e Recycling und Entsorgung

Kommunikation

e Kommunikations- und Verhandlungs-
technik

e Beratung und Verkauf

e Sitzungen und Meetings

Priifungsvorbereitungstag
e Training fiir eidg. Berufspriifung

Angebote 2022 | Beschaffung, Verkauf und Service

Zielgruppe

Sie sind als Fach- oder Fiihrungsperson im Kundendienst oder im technischen Service in
der Industrie oder einem Handelsunternehmen tatig und nehmen Kundenwiinsche sowie
Schadensmeldungen oder Reklamationen entgegen. Die Aufgabenabwicklung erfordert
praktische und effiziente Vorgehensweisen, die Sie mit noch hdherer Wirksamkeit umsetzen
wollen.

Nutzen
e Sie begeistern Kunden mit Serviceleistungen und beraten professionell trotz Hektik und
Stress.

e Sie arbeiten erfolgreich mit allen Anspruchsgruppen des Unternehmens zusammen.
e Sie treten auch in schwierigen Situationen souverdn auf und bieten Losungen an.

Voraussetzung

e Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis (EFZ) oder gleichwertiger Ausweis, vorteilsweise aus
technisch-gewerblichem Bereich.

e Nachweis mindestens zweijdhriger Vollzeittatigkeit im Technischen Kundendienst/
Service.

e Fundierte praktische Kenntnisse in der Organisation der Wartung und des Service von
Maschinen und Anlagen.

e Erfahrung in der selbsténdigen Organisation und Uberwachung komplexerer und allen-
falls grosserer Auftrage.

e Fiirden Zugang zur Lernplattform wird ein internetfahiges Gerat (z.B. Notebook, Tablet,
Smartphone) benétigt.

Abschluss

Swissmem-Zertifikat

Sie erhalten das Swissmem-Zertifikat, wenn Sie den Lehrgang vollstandig besuchen und die
Lernzielkontrollen mit Erfolg abschliessen. Bei erfolgreicher eidg. Priifung erhalten Sie den
Fachausweis FA: Fachmann/Fachfrau Technischer Kundendienst/Service mit eidg. Fachaus-
weis.

Kosten fiir 30 Prdsenztage Kurs-Nr.

e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 9800.- 2B

* TKK und SKDV-Mitgliedfirmen ~ CHF11800.- | pauer

¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 13800.— 30 Tage
Ort

zzgl. MwSt.
Selbstzahler profitieren von 50 % Bundes-
subventionen und 0 % MwSt.

Swissmem Academy, Winterthur

Daten | Anmeldung

Kosten eidg. Berufspriifung swissmem-academy.ch

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 1500.—
o TKK-Mitgliedfirmen CHF 1400.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1500.—



Interdisziplindre Projektarbeit im Product Lifecycle Basic ®  Advanced @@  Expert @0
Gelingendes Zusammenspiel zwischen Operations — Supply Chain -
Produkt Management und Entwicklung (Collaborative Engineering)

Inhalt Zielgruppe
Rollen und Prozesse Sie sind Teil in diszipliniibergreifenden Entwicklungsprojekten und méchten die Zusammen-
e Elemente des «Collaborative arbeit aller Projektbeteiligten wirkungsvoller, agiler und kooperativer gestalten. Als Projekt-
Engineering» leiter, Konstrukteur, Entwicklungsingenieur, Produktmanager, Einkdufer, Produktionsleiter,
« Workshop Rollenverstandnis verschie- Fertigungstechniker oder Vorgesetzter préagen Sie das Teamwork positiv mit.
dener Anspruchsgruppen
e Aufgaben und Verantwortlichkeiten in Nutzen
den Projektphasen e Wettbewerbsvorteile durch ganzheitliches Denken

e Konfliktpotenzial in Schnittstellen erkennen

Collaborative Engineering — Wirkungsvoll e Rollenbewusstsein aufgrund verschiedener Funktionen

zusammenarbeiten entlang des Produkt-

lebenszyklus
o Einfihrung und Uberblick «Collaborative ~ VOraussetzung
Engineering Framework» Fur den Zugang zur Lernplattform wird ein internetfahiges Gerdt (z. B. Notebook, Tablet,

e Anwendung bei technischen Anderungen Smartphone) bendtigt.

(ECM) im Seriengeschaft: Praxisbeispiele

der Teilnehmenden, Fallstudien, Analyse Abschluss

und Reflexion Swissmem-Zertifikat

Bei Erreichung der Prasenzzeit und erfolgreichem Abschluss (schriftliche Transferarbeit) erhal-

Vertiefung: Methoden, Tools und Projekt- ten Sie das Swissmem-Zertifikat.

management im Collaborative Engineering

e Vertiefung Collaborative Engineering
Framework

e Anwendung im Entwicklungsprojekt:
Praxisbeispiele der Teilnehmenden, Fall-
studien, Analyse und Reflexion

Projektmanagement, Implementierung und
Change Management

e Projektmanagement entlang des Collabo- Kosten fiir 9 Présenztage Kurs-Nr.
rative Engineering Frameworks (umfasst « Swissmem Mitgliedfirmen CHF 4240~ | 22024
auch agile Methoden und Scrum)  Nichtmitgliedfirmen CHF6050.- | Dauer

e Implementierung des Collaborative- 9 Tage
Engineering-Ansatzes: |hr persdnlicher 2281, MwSt.

Umsetzungsplan ort

. Swissmem Academy, Winterthur
Praxistag

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch

Verkaufstraining — online interaktiv

- R Kosten fiir 4 x 0,5 Tage

Impulse fiir Verkaufserfolg - kurz, knackig, umsetzbar A H CHF 880~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1260.-

Dies ist KEIN Standard-Webinar. Wir gehen individuell auf Ihre Situation und Fragestellungen

ein, als wdren wir gemeinsam in einem Raum.

Sie investieren vier Vormittage in vier Wochen: Morgens Inputs, nachmittags umsetzen! Kurs-Nr. | Ort
22505 Online

Souve.ran und erfolgreich \‘lerha.u.ndeln . [—

Strategien, Methoden und Techniken fiir Top-Ergebnisse RO CHF 840.—
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Wer in seinem Arbeitsalltag mit Kunden, Lieferanten etc. Verhandlungen fiihrt, braucht eine

Strategie. In diesem Seminar gewinnen Sie Sicherheit in der Gesprachsfiihrung. Sie lernen,

wie Sie lhre Interessen geschickt und fair durchsetzen. Kurs-Nr. | Ort
22503 Winterthur
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Professioneller Kundenkontakt

X X . . . Kosten fiir 2 Tage

Erfolgreicher Umgang mit Kunden fiir Servicetechniker und Monteure oSl i CHF 840
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Sie trainieren, dem Kunden gegeniiber reprasentativ und engagiert aufzutreten und eine

l6sungsorientierte Gesprachsfiihrung auch im Umgang mit schwierigen Kunden oder heiklen

Situationen zu finden. Kurs-Nr. | Ort
22506 Winterthur

Neue Kunden gewinnen mit LinkedIn .

X . x . Kosten fiir 0,5 Tage

Social Selling gezielt nutzen (Online-Kurs) A CHF 280~
e Nichtmitgliedfirmen CHF 580.-

Mit einem professionellen Auftritt auf LinkedIn sichern Sie sich Kundenkontakte und damit

die Auftrdge und Umsétze von morgen. In diesem Online-Kurs arbeiten Sie live an Ihrem per-

sonlichen Profil und erleben dadurch einen unmittelbaren Nutzen. Kurs-Nr. | Ort
22521 Online

Eine Weiterbildung schafft immer einen Mehrwert, fiirsich
selber, aber auch fiir den Arbeitgeber. Die Swissmem Academy
bietet eine sehr grosse Bandbreite an Kursen und Lehrgédngen.
Wenn ich'in der nachsten Zeit einen Kurs oder Lehrgang be-
suchen wiirde, dann ware mein Favorit «Fachvorgesetzter»

Romée Dietschi — Teamleader Inprocess Control




Selbstflihrung

Arbeitsmethodik und Zeitmanagement

ich selb ffizi o Kosten fiir 2 Tage

SIC selbst effizient organISIeren e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 840.—
e Nichtmitgliedfirmen CHF 1190.-

Wer in seinem Arbeitsalltag mit vielen unvorhersehbaren Aufgaben konfrontiert wird, braucht

eine neue Denkweise zum Zeitmanagement. Es gilt, die personlichen Zeitfallen zu analysieren

und praxistaugliche Massnahmen zu definieren. Kurs-Nr. | Ort
22702 Winterthur, Olten

Selbstmanaigem.ent. erfolgreich durch P —

Seletorgan |Sat|0n * Swissmem Mitgliedfirmen CHF 560.—

Mehr Gelassenheit im sich verdndernden Umfeld (Online-Kurs) « Nichtmitgliedfirmen CHF 800.—

Sie verbessern lhre Selbstorganisation aufgrund der modernen Prinzipien des Selbstmanage-

e . e . Kurs-Nr. | Ort
ments. Ausserdem erhalten Sie Tipps und Gedankenanstdsse, wie Sie selbstverantwortlich )
. . . 22701 Online
mit Transformations- und Verdanderungsprozessen umgehen.
Wohlbefinden und Gesundheit trotz Gegenwind .
snlich stirl X R . Kosten fiir 0,5 Tage

Was uns personlich starkt und weiterbringt (Online-Kurs) T CHF 280.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 580.-

Sie stellen sicher, dass Sie selber und Ihr Team langfristig gesund, motiviert und leistungs-

fahig bleibt. Lernen Sie ihre bedeutendsten Stressverstarker kennen und erarbeiten Sie

geeignete Gegenmassnahmen. Kurs-Nr. | Ort
22728 Online, auf Anfrage

Effizienter arbeiten mit Outlook, OneNote und Teams F———

Die personliche Schaltzentrale fiir produktives Arbeiten M. CHF 480.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 680.—

Wer diese Kommunikationstools noch besser fiir sich selbst und sein Team nutzen mochte,

lernt in diesem Seminar Tipps und Tricks, wie er die tédgliche Informationsflut gut meistern

kann. Sie steigern lhre Produktivitdt durch gezielte Anpassung der Applikationen auf [hre Kurs-Nr. | Ort

Anforderungen. 22712 Auf Anfrage
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Berufsbildungsbereich

Berufsbildner/in in Lehrbetrieben

Basic @ Advanced ®® Expert 90@®

Eidg. anerkanntes Diplom (100 Lernstunden)

Inhalt

Modul A

Didaktik/Methodik

e Grundlagen der Kommunikation

e Ausbildungsformen und -methoden

e Messbare Lernzielkontrollen, Praxis-
transfer

Jugendfiihrung

e Fithren, Anleiten und Coachen

e Beurteilungs- und Fordergesprache
e Umgang mit schwierigen Situationen

Rechtliche Grundlagen
e Berufsbildungsgesetz, -verordnung

e Aufgabe und Verantwortung als Berufs-
bildner/in
e Arbeitsrecht, Vertragsrecht (OR)

Selbstlernaktivitdten

e Besuch Berufsfachschule, Interview
Lehrperson

e Interviews Berufshildungsverantwort-
liche/r und Lernende im Betrieb

e Lerntagebuch: Reflexion des person-
lichen Lernprozesses

Qualifikationsverfahren, Priasentation und

Lernportfolio

e Prdsentation, Erfahrungsaustausch und
Beurteilung

e Zusammenstellen, Einreichen Lernport-
folio gemdss Vorgaben

Lernpartner- und Coaching-Sequenzen
e Zwischen den Modulen bieten wir die

Moglichkeit, an zwei Coaching bzw. Lern-

partner-Sequenzen teilzunehmen (Dauer
2x1 Stunde)

e Besprechung, Losung und Bearbeitung
von ausgewdhlten Fragestellungen oder
Fallen, welche die Teilnehmenden ein-
bringen; Moderation durch die
Lehrgangsleitung

Angebote 2022 | Berufsbildungsbereich

Zielgruppe

Berufs- bzw. Praxisbildende, die nebenamtlich Lernende am Arbeitsplatz ausbilden und diese
wéhrend des Qualifikationsverfahrens (QV), der individuellen praktischen Arbeit (IPA) bzw.
der PE/ALS begleiten oder beurteilen.

Nutzen

e Eidg. anerkannte Qualifikation als Berufsbildner/in

e Professionalisierung der Lehrlingsausbildung

e Hoher Praxishezug mit Fokus auf direkte Praxisanwendung

Voraussetzung

Sie verfligen tiber ein EFZ aus dem Gebiet in dem Sie bilden, oder {iber eine gleichwertige
Qualifikation sowie {iber zwei Jahre Berufspraxis im Lehrgebiet. Fiir den Zugang zur Lernplatt-
form wird ein internetfahiges Gerét (z.B. Notebook, Tablet, Smartphone) bendétigt.

Abschluss

Diplom Berufsbildner/in mit 100 Lernstunden

Teilnehmende, die den Lehrgang vollstandig besuchen und die Lernziele erfiillen, erhalten
das eidgendssisch anerkannte Diplom als Berufsbildner/in in Lehrbetrieben 100 Lernstunden
gemadss den gesetzlichen Vorgaben:

¢ Berufsbildungsgesetz (BBG Art. 45)

e Verordnung zum BBG (BBV Art. 44)

e Rahmenlehrplan vom 1. Februar 2011

8 Prasenztage

Modul A

Didaktik/Methodik
3 Tage

Jugendfiihrung, Kommunikation

2 Tage

Rechtliche Grundlagen
1Tag

Modul B1 Modul B2
BB BB
Technische Berufe KV Berufe
2 Tage 2 Tage




Berufsbildung technische Berufe

- Modul B1*

e Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz

e Projektorientierte Ausbildungsmethode
IPERKA

e KoRe/BiiF-Ausbildungsthemen

e Ziel, Aufbau, Beurteilung von QV, IPA
(@anhand Swissmem-Lehrmitteln)

* QM-Systeme und Quali-Carte

Berufsbildung kaufmannische

Berufe — Modul B2*

e Ziel, Aufbau, Beurteilung von PE/ALS, QV
(anhand Swissmem-Lehrmitteln, e-Tool
time2learn)

e Leistungs- und Verhaltensziele fiir ALS
festlegen

e QM-Systeme und Quali-Carte

* Die Module B1 und B2 kénnen auch
einzeln besucht werden.

Kosten fiir Modul A (6 Tage)
e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 2120.-

e Nichtmitgliedfirmen CHF 2530.-

zzgl. MwsSt.

Kosten fiir Modul B1/ B2 (2 Tage)
CHF 680.-
CHF 970.-

* Swissmem Mitgliedfirmen

e Nichtmitgliedfirmen

zzgl. MwSt.

Kurs-Nr.
22080

Dauer
8 Tage

Ort
Winterthur, Zollikofen, Olten, teilw. online

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch

Kaufleute zeitgemdss ausbilden und bewerten (PE/ALS)
Die betriebliche Ausbildung nach BiVo 2012 gezielt planen und

durchfiihren

Sie sind in der Lage, die betriebliche Ausbildung von Lernenden im kaufmannischen Bereich
der MEM-Branche gezielt zu planen und durchzufiihren.

Kosten fiir 2 Tage
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 680.-
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 970.-

Kurs-Nr. | Ort
22080-B2 Winterthur, Olten, Burgdorf,

Zollikofen
Sch ul}mg fUI‘. Faghv.o.rgesetzte . . F——
Durchfiihrung einer individuellen praktischen Arbeit (IPA) A B CHF 390~
¢ Nichtmitgliedfirmen CHF 550.-

Sie kennen den Aufbau und Ablauf der individuellen praktischen Arbeit. Aufgaben und
Kompetenzen von Fachvorgesetzten, Experten und Auszubildenden sind lhnen klar.

Kurs-Nr. | Ort
22804 Winterthur, Olten, Zollikofen,
online
Jugendfiihrung - erfolgreich durch die Lehre P—

Die Generation Z steht am Start ins Berufsleben

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 390.-
e Nichtmitgliedfirmen CHF 550.—
Sie erweitern Ihr Wissen und Verstandnis iber die Generation Z im beruflichen Umfeld und
setzen dies erfolgreich in lhrer praktischen Ausbildungstatigkeit ein.
Kurs-Nr. | Ort
22806 Winterthur, online
Auswahlverfahren - erfolgreiche Selektion
von Lernenden Kosten fiir 1 Tag
Mehr alS nur eine Chance * Swissmem Mitgliedfirmen CHF 390.-
e Nichtmitgliedfirmen CHF 550.—

Die am Auswabhlverfahren beteiligten Mitarbeitenden sehen sich heute verschiedensten
Herausforderungen ausgesetzt. Das Auswahlverfahren zu verbessern sowie dieses mit neuen
Ideen, Techniken und Methoden anzureichern oder zu erweitern, steht bei diesem Seminar

im Mittelpunkt.

Kurs-Nr. | Ort
22807 Online

Berufsbildungsbereich | Angebote 2022
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Spezial/Fachthemen

Sachbearbeiter/in Technik edupool.ch

Basic @ Advanced ®® Expert 0@

Verzahnt Produktion mit Administration

Inhalt

Produktionsmanagement

¢ Produktionsauftrage planen (Grob-
Feinplanung) inkl. Materialanalyse

e Supply Chain, End-to-End-Gedanken,
Material- und Warenfluss

e Produktionsrelevante Daten und Kenn-
zahlen

e Lean-Produktion und Digitalisierung

Mathematische Basiskompetenzen
e Mathematische Grundregeln

e Erstellen von kleinen Statistiken auf-
grund von Gleichungen und Funktionen

e Excel-Grundanwendungen fiir Mathe-
matik

Qualitdtsmanagement

e Systematische Problemlosungsprozesse

e TQM-Konzept und ISO-Normen in der
Produktion

e Leistungsverbesserungen

Deutsch

e Bausteine geschaftsrelevanter Textformen

e Zusammenfassen von relevanten Inhal-
ten und Texten im produktiven Umfeld

e Texte grammatikalisch, stilistisch und
zielgruppengerecht formulieren

Selbstmanagement

e Personlichkeit und Fiihrung Motivation,
Rollenverhalten im Team

e Arbeitstechnik und Zeitmanagement

e Grundlagen der Kommunikation:
Sitzungsleitung und Présentationen

Projektmanagement
e Projektplanung
e Begriffe und Phasen im Projekt

e Rollen, Informationen und Dokumen-
tation

Unternehmen und Umfeld

e Die Anspruchsgruppen im Unternehmen

e Unternehmensleitbild, -konzept und
-strategie

e Aufbau- und Ablauforganisation

38
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Zielgruppe

Langjahrige Fachleute in der Produktion ohne anerkannten Berufsabschluss, Praktiker/-innen,
welche sich generalistisch im Produktionsumfeld weiterbilden mdchten, und motivierte Perso-
nen, die einen Abschluss méchten als Turoffner fiir die hohere Berufsbildung.

Nutzen

e Sie erhalten das Riistzeug fiir die vielfdltigen Aufgaben nahe der Produktion.

e Sie kennen die betriebswirtschaftlichen und technischen Zusammenhange im Unter-
nehmen und wenden die Kenntnisse in [hrem Fachgebiet selbststandig an.

e Sie gestalten Prozesse und Strukturen und tragen zum effizienten Einsatz von Ressour-
cen im Interesse des Unternehmens bei.

Voraussetzung
e Mathematische Grundkenntnisse

e Mind. zwei Jahre allgemeine Berufserfahrung (Lehrzeit wird angerechnet)
e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift (Niveau C1)

e Fiirden Zugang zur Lernplattform wird ein internetfahiges Gerat (z.B. Notebook, Tablet,
Smartphone) benétigt.

Abschluss

Die erfolgreichen Absolventinnen und Absolventen der edupool.ch-Priifung erhalten das
schweizweit anerkannte und von Swissmem sowie dem Kaufméannischen Verband Schweiz
mitunterzeichnete Diplom «Sachbearbeiter/-in Technik edupool.ch».

Kosten fiir 24 Prasenztage Kurs-Nr.
e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 4800.— PAED
e Nichtmitgliedfirmen CHF 5500.—

Dauer

zzgl. MwSt.
und Lehrmittel

ca. 24 Tage (2 Semester)

Ort

Zwei Drittel online, ein Drittel Winterthur

Daten | Anmeldung
swissmem-academy.ch




Additive Manufacturing - Einfiihrung
Zukunftsfahigkeit starken mit 3D-Druck

Wer sich in seinem Berufsalltag mit Additive Manufacturing und 3D-Druck auseinandersetzt,
braucht Entscheidungsgrundlagen, welche zukunftsfahige Technologie sinnvoll eingesetzt
werden kann. Unternehmen erhohen ihre Wettbewerbsfahigkeit durch den Einsatz von Addi-
tive Manufacturing, weil sie komplexe Kundenprojekte schneller abwickeln kénnen. Dieses
Seminar bietet eine Einfithrung in die Méglichkeiten und Einschrankungen von Additive
Manufacturing.

Kosten fiir 1 Tag

e Swissmem Mitgliedfirmen CHF 860.—
e Nichtmitgliedfirmen CHF 970.-

zzgl. MwSt.

Kurs-Nr. | Ort
22901 Winterthur

Basiskurs fiir Umweltbeauftragte
Richtig eingefiihrtes systematisches Umweltmanagement lohnt sich

Dieser Kurs vermittelt ein umfassendes Grundwissen zum betriebsrelevanten Umweltschutz.
Sie erhalten eine Ubersicht iiber die Rechte und Pflichten der Umweltverantwortlichen, die
relevanten Rechtsgrundlagen, Umweltmanagementsysteme, betriebliche Okobilanzen und
Umweltkommunikation. Der Umgang mit Gefahrstoffen, Abwasser, Abféllen, Altlasten, Larm
und Luftbelastung bilden weitere Kursinhalte.

Die Themen Nachhaltigkeit, Okodesign, Ressourcennutzung, Chemikalienrecht, CO2- und
Mobilitdtsmanagement, Risikoanalyse und Umweltpsychologie werden als Grundlage fiir
erste Handlungsansdtze erarbeitet. 17 Referierende berichten dafiir aus ihren Fachgebieten.

Kosten fiir 5 Tage
* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 2300.-
e Nichtmitgliedfirmen CHF 2880.-

zzgl. MwsSt.

Kurs-Nr. | Ort
22902 Ziirich

Grundwissen Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Gemadss SUVA-Lernzielen

Sicherheitsbeauftragte (SIBE) von Unternehmen miissen in ihrem Betrieb entsprechend den
aktuellen Anforderungen zur Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz-Planung und Um-
setzung definieren, um im Betrieb die hochstmdgliche Sicherheit zu gewdhrleisten. Dieses
Basisseminar vermittelt das notwendige Wissen, damit Sie in der Funktion des SIBE die
wesentlichen Grundlagen von Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz kennen und motiviert
sind, die SIBE-Aufgaben umzusetzen.

Kosten fiir 2 Tage

* Swissmem Mitgliedfirmen CHF 670.—
e Nichtmitgliedfirmen CHF 970.-

zzgl. MwSt.

Kurs-Nr. | Ort
22903 Ziirich
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Es war spannend zu sehen, dass die meisten Kursteilnehmenden
mit dhnlichen Herausforderungen konfrontiert sind. Der Dozent hat
uns im Kurs «Fachvorgesetzte» mit vielen 1:1-Fdllen abgeholt
und so den Stoff interessant und praxisorientiert vermittelt.

Kenan Murati — Production Planner




Lernwerkstatt

SVEB-Zertifikat Kursleiter/in

Grundausbildung und Einstieg in die Erwachsenenbildung

Inhalt

o Auftreten, Prasentationstechnik,
Feedbackregeln

¢ Didaktisches Dreieck und Lernziele

e Lehren und Lernen

* Erwachsenenbildnerische Methoden

e Inhaltsanalyse, Stoffreduktion, Fein-
planung

e Hilfsmittel in der Ausbildung

e Lernzielkontrolle und Evaluation

* Andragogischer Prozess und Zertifizie-
rungsverfahren

* Bewusste Kommunikation

e Transaktionsanalyse

e Gruppenprozesse und Rollenverhalten

e Konflikterkennung und -bearbeitung

e Werkstattunterricht

e Kurse erfolgreich abschliessen

Zielgruppe
Interessenten/Interessentinnen am SVEB-
Zertifikat Kursleiter/in wollen sich die not-

wendigen Kenntnisse und Fahigkeiten aneig-

nen, um in ihrem Fachbereich Lernveranstal-

tungen mit Erwachsenen professionell vorzu-

bereiten, durchzufiihren und auszuwerten.

Ziele

Im eigenen Fachbereich Lernveranstaltungen
mit Erwachsenen im Rahmen vorgegebener
Konzepte, Lehrpldne und Lehrmittel vorbe-
reiten, durchfiihren und auswerten.

Kosten
CHF 4230.—
5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen

Dauer
14 Tage

Orte
29 Durchfiihrungsorte in der Deutschschweiz

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch

Dieser Kurs wird auch in englischer Sprache
angeboten.

Der Lehrgang kann auch im Blended
Learning-Format besucht werden.

SVEB-Zertifikat Praxisausbilder/in

Grundausbildung fiir Fachpersonen und Berufsbildner/innen, die Personen individuell begleiten

Inhalt
* Auftreten, Prasentationstechnik,
Feedbackregeln

e Diversitymanagement und Fiihrung

e Ausbildung planen und begleiten

e Professionelle Qualifikation

e Didaktisches Dreieck und Lernziele

e Lehren und Lernen

e Stoffreduktion, Lernunterlagen und
Feinplanung

¢ Methodenvielfalt im Berufsalltag

e Lernzielkontrolle und Evaluation

° Bewusste Kommunikation

e Grundlagen der Gesprachsfiihrung

e Lernverhalten und Arbeitstechniken

e Gesprdche mit Einzelpersonen in
anspruchsvollen Situationen

e Unterstiitzung individueller Lernprozesse

Zielgruppe

Fachpersonen und Berufsbildner/innen, wel-

che Lernende, Studierende oder Mitarbei-
tende individuell begleiten und beraten.
Personen, welche sich zusatzlich fiir den
Unterricht von Gruppen qualifizieren wollen,
besuchen anschliessend das Erganzungs-
modul zum SVEB-Zertifikat Kursleiter/in.

Ziele

Im eigenen Fachbereich individuelle Praxis-
und Lernbegleitungen mit Erwachsenen im
Rahmen vorgegebener Konzepte, Lehrpldne
und Lehrmittel vorbereiten, durchfiihren und
auswerten. Erwachsene in ihrem Lernpro-
zess unterstiitzen und sie im eigenen Fach-
bereich {iber Weiterbildungsmaglichkeiten
informieren.

Kosten
CHF 4150.—
5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen

Dauer
14 Tage

Orte
14 Durchfiihrungsorte in der Deutschschweiz

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch

Der Lehrgang kann auch im Blended
Learning-Format besucht werden.
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Ausbilder/in mit eidg. Fachausweis
Weiterbildung fiir Ausbilder/innen, die konzeptionell titig sind und Lernprozesse begleiten

Inhalt

Modul 1:

Lernveranstaltungen mit Erwachsenen
durchfiihren (SVEB-Zertifikat Kursleiter/
in) siehe Seite 41

Modul 2:

Gruppenprozesse in Lernveranstaltungen
begleiten

Modul 3:

Individuelle Lernprozesse unterstiitzen
Modul 4:

Bildungsangebote fiir Erwachsene kon-
zipieren

Modul 5:

Lernveranstaltungen fiir Erwachsene
didaktisch gestalten

Zielgruppe

Personen, die sich die notwendigen Kennt-
nisse und Fahigkeiten aneignen wollen, um
in der Bildungsarbeit mit Erwachsenen ver-
antwortungsvolle Aufgaben zu ibernehmen.

Ziele

* Gruppenprozesse in Lernveranstaltungen
mit Erwachsenen erkennen und reflektie-

ren sowie addquat intervenieren.

e Erwachsene in ihrem Lernprozess unter-
stiitzen und sie im eigenen Fachbereich
tiber Weiterbildungsmoglichkeiten infor-
mieren.

e |Im eigenen Fachbereich Bildungsange-
bote fiir Erwachsene inhaltlich, finanziell
und organisatorisch konzipieren.

* Im eigenen Fachbereich Lernveranstal-
tungen flir Erwachsene selbststandig
didaktisch gestalten.

Kosten
CHF 9940.-

5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen,
50% Kursgeldriickerstattung in Form von
Bundessubventionen

Dauer
23,5 Tage

Orte
12 Durchfiihrungsorte in der Deutschschweiz

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch

Berufsbildner/in iiK, iiK-Leiter/in
Berufspddagogische und erwachsenenbildnerische Bildung iiK-Leiter/innen

Inhalt

Modul 1:

Lernveranstaltungen mit Erwachsenen
und Jugendlichen durchfiihren

Modul 2:

Gruppenprozesse in Lernveranstaltungen
begleiten

Modul 3:

Individuelle Lernprozesse unterstiitzen
Modul 4:

Bildungsangebote fiir Erwachsene und
Jugendliche konzipieren

Modul 5:

Lernveranstaltungen fiir Erwachsene und
Jugendliche didaktisch gestalten

Angebote 2022 | Lernwerkstatt

Zielgruppe

Personen, die praktische und/oder schuli-
sche Kompetenzen in {iberbetrieblichen Kur-
sen und an vergleichbaren dritten Lernorten,
in Lehrwerkstatten und anderen fiir die Bil-
dung in beruflicher Praxis anerkannten Insti-
tutionen vermitteln und den Anforderungen
des Berufsbildungsgesetzes entsprechen
wollen.

Ziele
e Erwachsene in ihrem Lernprozess unter-

stiitzen und sie iber Weiterbildungsmog-

lichkeiten informieren.

* |Im eigenen Fachbereich Bildungsange-
bote fiir Erwachsene und Jugendliche
inhaltlich, finanziell und organisatorisch
konzipieren.

e Im eigenen Fachbereich Lernveranstal-
tungen flir Erwachsene und Jugendliche
selbststdndig didaktisch gestalten.

Kosten

CHF5130.—
bis CHF 11 660.—

* je nach Ausbildungsziel

50% Kursgeldriickerstattung in Form von
Bundessubventionen bei Abschluss «Ausbil-
der/in mit eidg. Fachausweis»

5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen

Dauer
17 bis 43,5 Tage

Ort
Olten

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch



Ausbildungsleiter/in mit eidg. Diplom

Weiterbildung zur Leitung von Personalentwicklungs- und Berufsbildungsabteilungen

Inhalt

* Modul 1:
Bildungskonzepte evaluieren und
begriinden

° Modul 2:
Bildungsangebote koordinieren und
begleiten

° Modul 3:
Die Qualitat des Bildungsangebots
entwickeln

° Modul 4:
Eine Organisationseinheit leiten

° Modul 5:
Das Bildungsangebot im Umfeld
positionieren

° Modul 6:
Projekte im Bildungsbereich leiten

Zielgruppe

Personen, die mit konzipierenden und ent-
wickelnden, filhrenden und koordinierenden
sowie mit evaluierenden Funktionen im
Zusammenhang mit Bildungsprozessen ver-
traut sind.

Ziele

Sie sind in der Lage,

¢ Bildungskonzepte zu evaluieren, zu iiber-
arbeiten und zu begriinden.

¢ das Bildungsangebot und damit zusam-
menhdngende Prozesse zu organisieren,
zu koordinieren und zu begleiten.

e organisatorische und andragogische Pro-

zesse zu evaluieren und ein langfristiges
Qualitatsmanagement zu betreiben.

¢ eine Organisationseinheit im Bildungs-
bereich betriebswirtschaftlich, adminis-
trativ und personell zu leiten.

e |hrBildungsangebot im Betriebs- oder
Marktumfeld zu positionieren und zu
kommunizieren

* Projekte im Bildungsbereich zu planen,
zu leiten und zu evaluieren

Kosten

CHF 14800.—

5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen,
50% Kursgeldriickerstattung in Form von
Bundessubventionen

Dauer
35 Tage

Ort
Olten

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch

DAS Bildungsmanagement

Betriebswirtschaftliches Handeln, Organisationsentwicklung, Beratung, Qualitdt und Marketing

Inhalt
° Modul 1:
Die Unternehmensfiihrung verstehen
° Modul 2:
Das Bildungsangebot im Umfeld posi-
tionieren
° Modul 3:
Die Qualitat der Bildungsangebote ent-
wickeln
° Modul 4:
Menschen gezielt férdern und entwickeln
° Modul 5:
Diplomarbeit

Zielgruppe

Personen, welche die Geschéftsleitung oder
Fiihrungspersonen im Human Resources
Management unterstiitzen. Betriebswirt-
schaftliches Handeln, Organisationsentwick-
lung, Bildungsberatung, Qualitdtsmanage-
ment sowie Marketing und Akquisition geho-
ren dabei zu ihren Hauptaufgaben.

Ziele

Um im Bildungsbereich verantwortungsvolle
Funktionen zu tibernehmen, braucht es eine
Menge Know-how. Sie werden befdhigt, lhre
fundierten Fahigkeiten in der Erwachsenen-

bildung mit umfassenden Managementkom-
petenzen zu vernetzen.

Kosten
CHF 14800.-
5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen

Dauer
29 Tage

Ort
Olten, Ziirich

Informationen | Anmeldung
www.lernwerkstatt.ch
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Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis

Anerkannter Abschluss zur professionellen Begleitung von Einzelpersonen

Das Ausbildungsangebot im Coaching und Mentoring setzt sich aus drei Bausteinen zu-
sammen, welche Sie ganz nach lhren Bediirfnissen kompakt innerhalb von zwei Jahren

oder verteilt auf einen langeren Zeitraum besuchen konnen. Interessierten mit gleichwertigen
Ausbildungen steht der direkte Einstieg in den Baustein 2 tiber ein «Sur dossiers-Verfahren
offen.

Baustein 1 - Zertifikat «Ressourcenorientiertes Coaching»

Haben Sie Freude, Personen im beruflichen Umfeld zu begleiten und zu férdern? Dann sind
Sie im Lehrgang «Ressourcenorientiertes Coaching» genau richtig. Hier setzen Sie sich mit der
Profession des Coachs, mit dessen Rolle und Auftrag auseinander. Ausgeriistet mit einem
breiten Basiswissen tiber verschiedene Konzepte der angewandten Psychologie und Praxis-
tools, fiihren Sie erfolgreich Coachings durch.

Sie gestalten Ihr eigenes professionelles Beratungssetting. Sie setzen sich mit sich, lhrem
Menschenbild und Begleitungsverstandnis auseinander. Dabei lernen Sie Basistheorien, Kon-
zepte und Tools kennen. Diese unterstiitzen Sie und Ihre Coachees beim Erkennen von
Bediirfnissen, Nutzen und Erweitern von Ressourcen.

Baustein 2 - Zertifikat «Losungsfokussierte Prozessbegleitung»
Wenn Sie bereits iber Kompetenzen als Coach, Trainer/in oder Berater/in verfiigen, empfeh-
len wir lhnen den 2. Baustein «Lésungsfokussierte Prozessbegleitung». Professionell konnen
Sie lhr Rollenset in der Begleitung von Menschen in Entwicklungs-, Lern- und Verdnderungs-
prozessen im beruflichen Kontext einsetzen. Als Prozessbegleiter/in arbeiten Sie systemisch,
l6sungs- und zielorientiert mit den Ressourcen lhres Kunden.

In den sechs ersten Kurstagen des Bausteins 2 erhalten Sie einen Uberblick iiber die Einsatz-
moglichkeiten als Prozessbegleiter/in im betrieblichen Umfeld. Als innerbetriebliche oder
externe Begleitungsperson begleiten Sie Einzelpersonen als Coach, Berater/in und Trainer/in
sicher zu individuellen, realisierbaren Losungen, kldren Beziehungen und Rollen, erkennen
Moglichkeiten und Grenzen sowie interkulturelle Aspekte. Sie erarbeiten Ihr persdnliches
Begleitungskonzept und dokumentieren lhre Praxis. Danach begleiten wir Sie wahrend sechs
Monaten an mindestens neun halbtagigen Reflexionssitzungen in lhrem personlichen Ent-
wicklungsprozess. Der Baustein schliesst mit dem Zertifikat «Losungsfokussierte Prozessbe-
gleitung» der Lernwerkstatt Olten ab. Sie erhalten zusatzlich die Bestatigung einer durch die
Priifungskommission anerkannten Beratungsperson {iber die Teilnahme und nachgewiesene

Reflexion Ihres persdnlichen Entwicklungsprozesses. Diese Bestatigung gilt als eine der Zulas-

sungsbedingungen zur Berufspriifung «Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis».

Baustein 3 - Vertiefung und Priifungsvorbereitung

«Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis»

Sie wollen den eidgendssischen Fachausweis als Betriebl. Mentor/in erlangen und gleichzei-
tig Ihre Kompetenzen in Richtung Resilienz und Agilitat vertiefen? Der Baustein 3 6ffnet hnen
den Weg zum erfolgreichen Abschluss der Berufspriifung. Somit haben Sie die Moglichkeit,
auf dem Arbeitsmarkt als qualifizierte betriebliche Mentorin/qualifizierter betrieblicher
Mentor aufzutreten.

Fiir eine hohe Erfolgschance an der Priifung «Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis»
besuchen Sie mit Vorteil den Baustein 3 zur Vertiefung und Priifungsvorbereitung. Damit
bekommen Sie die Gelegenheit, sich optimal auf die Priifung vorzubereiten. Sie erhalten pri-
fungsrelevante Vertiefungsinputs, werden bei eigenen Fragestellungen zur Priifung begleitet
und erhalten die Méglichkeit zur Intervision. In mehreren Priifungssimulationen gewinnen Sie
die notige Sicherheit fiir einen erfolgreichen Abschluss. Ferner erkennen Sie Resilienz und
Agilitat als entscheidende Erfolgsfaktoren im betrieblichen Umfeld. Der Baustein schliesst mit
dem Zertifikat «Betriebliches Mentoring» der Lernwerkstatt Olten ab. Mit dem erfolgreichen
Bestehen der Berufspriifung fiihren Sie den Titel «Betriebl. Mentor/in mit eidg. Fachausweis»
und «dipl. Coach SCA».

Kosten

CHF 14320.-

50% Kursgeldriickerstattung in Form von
Bundessubventionen bei Abschluss «Betriebl.
Mentor/in mit eidg. Fachausweis»

5% Rabatt fiir Swissmem Mitgliedfirmen

Dauer
36 Tage

Ort

Aarau, Basel, Bern, Luzern, Olten, Sargans,
St.Gallen, Weinfelden, Winterthur, Zug, Zrich,
Ziirich Flughafen

Baustein 1 neu auch im Online-Setting (100%
Online mit dem Videokonferenzsystem Zoom)

Anmeldung

www.lernwerkstatt.ch

Coach
werden

12-tagiger Lehrgang mit
Basistheorien, Konzepten
und Tools fur erfolgreiches
Coaching.

lernwerkstatt

coach-werden.ch




Vermietung von Kursraumen

und Swissmem Spaces

Wir vermieten

e 8 grosse Kursrdume a 100 m?2 bis max.
24 Personen

e 8 Gruppenrdume a 15 m?

e Computerraum mit 17 Arbeitsstationen

e Swissmem Spaces: Virtuelle, Avatar-
basierte Welt fiir Trainings, Workshops
und Events (siehe Bild 3)

Kosten inkl. Medien

Kursraum pro Tag CHF 400.—
Kursraum pro Halbtag CHF 220.—
Gruppenraum pro Tag CHF 150.—
Gruppenraum pro Halbtag CHF 100.—
Swissmem Spaces auf Anfrage

zzgl. MwsSt.

Kontakt und Reservation
Swissmem Academy

Telefon +41 52 260 54 54 oder
info@swissmem-academy.ch

Ausstattung der Kursraume

e Internetzugang tiber WLAN/Netzwerk
® Beamer

e Flipchart

e 3 Pinnwande

e Moderatorenkoffer

e ClickShare

e Smartboard/digitaler Flipchart

Gruppenraum

e 1 Flipchart

e 1 Pinnwand

e Moderatorenkoffer

e Smartboard/digitaler Flipchart

Begegnungszone
e Kaffeemaschine
e Kaltgetrdanke

Die Lage
e Zentral gelegen
e Angrenzend an den Briihlgutpark

¢ 5 Minuten vom Bahnhof mit OV oder
10 Gehminuten entfernt

e Parkpldtze in den Parkhdusern Lokwerk,
Technopark oder Bahnhof

e Verpflegungs-, Ubernachtungs- und Ein-
kaufsmoglichkeiten in unmittelbarer
Umgebung




Linked [}

./_& %X(YRSMEM

Swissmem Academy
Briihlbergstrasse 4

8400 Winterthur

Telefon +41 52 260 54 54
info@swissmem-academy.ch
www.swissmem-academy.ch

Swissmem
Pfingstweidstrasse 102
Postfach

8037 Ziirich

Telefon +41 44 384 41 11
info@swissmem.ch
www.swissmem.ch

Die Angaben in dieser Broschiire
haben informativen Charakter und
keine rechtliche Verbindlichkeit.
Anderungen und Preisanpassungen
bleiben vorbehalten. Es gelten
unsere allgemeinen Geschafts-
bedingungen, abrufbar unter
www.swissmem-academy.ch.

www.swissmem-academy.ch




