
Teamleiter/in Kundendienst (25064)

Date: 20.10.2025 08:30 - 02.12.2025 16:30
Lieu: Swissmem Academy, Winterthur

Horaire

Sous réserve de modifications. Veuillez vérifier les dates dans MEMcampus Cockpit peu avant le
début du cours. Pour les cours de longue durée, des modifications peuvent encore intervenir après le
début du cours.

Teamleiter/in Kundendienst (25064)

Tag 1 - Betriebswirtschaft
Basics

Lun, 20.10.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Urs
Kohler

Tag 2 - Betriebswirtschaft
Basics

Mar, 21.10.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Urs
Kohler

Tag 3 - Führen von
Aussendienst-Mitarbeitenden

Mar, 25.11.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Ralf
Schneider

Tag 4 - Führen von
Aussendienst-Mitarbeitenden

Mer, 26.11.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Ralf
Schneider

Tag 5 - Professioneller
Kundenkontakt

Lun, 01.12.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Carola
Repky
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Tag 6 - Professioneller
Kundenkontakt

Mar, 02.12.2025
08:30 - 16:30

Swissmem
Academy,
Winterthur

Carola
Repky

Swissmem Academy
Brühlbergstrasse 4
8400 Winterthur
Tel.: 052 260 54 54
Mail: info@swissmem-academy.ch
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